
www.aziendaisola.it 1 
 

 
 

AVVISO PUBBLICO DI ACCREDITAMENTO PER IL RICONOSCIMENTO E LA MESSA IN 
ESERCIZIO DI UNITÀ  D’OFFERTA SOCIALE SPERIMENTALI “GRUPPO 

APPARTAMENTO CON ENTE GESTORE – DOPO DI NOI” – DGR N. 275/2023 

 
 
Azienda Isola – in nome e per conto dei Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale “Isola Bergamasca e Bassa 
Val San Martino”* – intende promuovere con il presente Avviso pubblico il riconoscimento e la messa in 
esercizio dell’unità d’offerta sociale sperimentale “Gruppo appartamento con ente gestore – Dopo  di Noi”, 
ai sensi dell’art. 13, comma 1, lettera b), della l.r. n. 3/2008. 
 

Art.1) Soggetto proponente 

Azienda Isola – Azienda Speciale Consortile per i servizi alla persona – Via G. Bravi n. 16 – 24030 Terno d’Isola 
(BG) – c.f./p.iva 03298850169 – tel. 035 199 111 65 – fax 035 199 111 66 – e-mail: segreteria@aziendaisola.it 
– pec: aziendaisola@propec.it – sito internet: www.aziendaisola.it. 
Ambito Territoriale Sociale “Isola Bergamasca e Bassa Val San Martino (Bg)”. 
 

Ar.2) Finalità 

Il presente avviso, emesso in attuazione della DGR n.275 del 15 maggio 2023 “L. N. 112/2016 – PIANO 
REGIONALE DOPO DI NOI. PROGRAMMA OPERATIVO REGIONALE PER LA REALIZZAZIONE DEGLI INTERVENTI 
A FAVORE DI PERSONE CON DISABILITÀ GRAVE, COME DEFINITA DALL’ART. 3 COMMA 3 DELLA L. 104/1992, 
PRIVE DEL SOSTEGNO FAMILIARE – RISORSE ANNUALITÀ 2022” e delle Linee Operative Locali di attuazione 
della stessa DGR n. 275/2023 approvate il 27/07/2023 dall’Assemblea dei Sindaci del Piano di zona “Isola 
Bergamasca e Bassa Val San Martino”, è finalizzato a: 
- promuovere servizi c.d. innovativi, garantiti presso appartamenti di civile abitazione, integrati nel 
territorio e di piccole dimensioni previsti dalla normativa del “Dopo di Noi”: L. n. 112/2016, Decreto 
interministeriale del 23/11/2016 e DGR n. 275/2023; 
- sperimentare forme flessibili di risposta ai bisogni residenziali, capaci di adeguare le prestazioni offerte 
ai bisogni mutevoli degli ospiti; 
- “fare emergere” e dare visibilità ad esperienze già presenti o in progetto nei Comuni dell’Ambito 
Territoriale “Isola Bergamasca e Bassa Val San Martino” che è opportuno riconoscere, valorizzare e 
accompagnare. 
Azienda Isola intende pertanto istituire il Registro delle unità d’offerta sociale sperimentale “Gruppo 
appartamento con ente gestore – Dopo di Noi”, presenti nell’Ambito Territoriale “Isola Bergamasca e Bassa 
Val San Martino” o con la presenza di propri cittadini. 
 

Art.3) Requisiti 

I soggetti pubblici e privati, profit e non profit, a presentare istanza di riconoscimento e messa in esercizio 

 
* I Comuni dell’Ambito “Isola Bergamasca e Bassa Val San Martino” sono i Comuni di: Ambivere, Bottanuco, Bonate 
Sopra, Bonate Sotto, Brembate, Brembate di Sopra, Calusco d’Adda, Capriate San Gervasio, Caprino Bergamasco, 
Carvico, Chignolo d’Isola, Cisano Bergamasco, Filago, Madone, Mapello, Medolago, Ponte San Pietro, Pontida, Presezzo, 
Solza, Sotto il Monte Giovanni XXIII, Suisio, Terno d’Isola, Torre de’ Busi, Villa d’Adda. 
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dell’unità d’offerta sociale “Gruppo appartamento con ente gestore – Dopo di Noi” dovranno essere in 
possesso dei requisiti previsti, così come specificato nel documento allegato A) al presente avviso: “Requisiti 
per il riconoscimento e la messa in esercizio dell’unità d’offerta sperimentale Gruppo appartamento con 
ente gestore – Dopo di Noi”. 
 

Art.4) Modalità di presentazione delle domande 

L’istanza di riconoscimento e messa in esercizio, con l’allegata documentazione richiesta, dovrà essere 
presentata a partire dal giorno 19/10/2023 con uno dei seguenti canali: 

 Consegna a mano all’indirizzo di Azienda Isola – Via G. Bravi n. 16 – 24030 Terno d’Isola (Bg), Ufficio 
protocollo (2° piano), nei seguenti giorni e orari: da lunedì a giovedì dalle ore 9.00 alle ore 13.00 e dalle 
14.00 alle 17.00 – venerdì dalle ore 9.00 alle ore 13.00 e dalle 14.00 alle 16.00, indicando all’esterno 
della busta: Avviso pubblico il riconoscimento e la messa in esercizio dell’unità d’offerta sociale 

sperimentale “Gruppo appartamento con ente gestore – Dopo di Noi”. 
 Spedizione a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento all’indirizzo di Azienda Isola – Via G. Bravi 

n. 16 – 24030 Terno d’Isola (Bg), indicando all’esterno della busta: “Avviso pubblico il riconoscimento e 

la messa in esercizio dell’unità d’offerta sociale sperimentale “Gruppo appartamento con ente gestore – 

Dopo di Noi”. Il recapito rimane a rischio del mittente. 
 Invio tramite posta elettronica certificata all’indirizzo PEC aziendaisola@propec.it con oggetto mail: 

Avviso pubblico il riconoscimento e la messa in esercizio dell’unità d’offerta sociale sperimentale “Gruppo 

appartamento con ente gestore – Dopo di Noi”. 

Successivamente alla data sopraindicata, i soggetti interessati potranno presentare domanda, con le 
medesime modalità previste dal presente Avviso, e la commissione di cui al successivo art. 5 esaminerà 
l’istanza entro 60 (sessanta) giorni dal ricevimento della stessa. 
 

Art.5) Tempi di valutazione delle domande e di attuazione delle progettualità 

Le istanze saranno esaminate da una apposita commissione nominata dal Direttore di Azienda Isola, che 
entro 60 (sessanta) giorni dal termine ultimo indicato dal precedente art. 4 provvederà a verificare la 
sussistenza dei requisiti richiesti per il riconoscimento ai fini dell’iscrizione nel Registro delle unità d’offerta 
sociale sperimentale “Gruppo appartamento con ente gestore – Dopo di Noi”, presenti nell’Ambito 
Territoriale “Isola Bergamasca e Bassa Val San Martino”. 
In merito al riconoscimento e alla messa in esercizio si specifica che: 
- l’autorizzazione all’esercizio come unità d’offerta sperimentale, e quindi l’inserimento nel Registro, è 
condizione per poter beneficiare degli interventi di sostegno previsti dalla DGR n. 275/2023; 
- Azienda Isola, successivamente alla procedura di riconoscimento, formalizzerà i rapporti con gli enti 
gestori attraverso la sottoscrizione di una dichiarazione di impegno, con particolare riferimento 
all’assolvimento dell’obbligo informativo da parte dell’unità d’offerta; 
- l’iscrizione nel Registro delle unità d’offerta sociale sperimentale “Gruppo appartamento con ente 
gestore – Dopo di Noi” dell’Ambito Territoriale “Isola Bergamasca e Bassa Val San Martino” relativo al 
presente Avviso è indipendente dall’iscrizione in altri albi istituiti da altri enti e da eventuali altre 
autorizzazioni previste dalle normative vigenti. 
Azienda Isola, in merito ai dati e alle notizie presentate e dichiarate, si riserva la facoltà di verificare il 
possesso dei requisiti richiesti, mediante l’acquisizione della corrispondente documentazione probatoria e 
di effettuare periodiche verifiche di attinenza tra i requisiti definiti e la qualità del servizio erogato dall’ente 
gestore. 
I documenti richiesti per l’istanza di riconoscimento sono: 
 domanda scritta redatta secondo l’allegato B), con i nominativi del personale in servizio e l’indicazione 

dei relativi titoli di studio e monte ore effettuati; 
 relazione descrittiva delle caratteristiche della struttura, con planimetria quotata in scala recante la 

destinazione d’uso dei locali e relativi mq.; 
 avviso pubblico di accreditamento e allegato A), firmati per presa visione e accettazione in ogni pagina 

dal legale rappresentate;  
 carta dei servizi; 
 fotocopia documento di identità (in corso di validità) e codice fiscale del legale rappresentante. 
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Art.6) Richiamo alla legge e ad altre norme 

Per quanto non espressamente previsto dal presente Avviso, si fa richiamo alle disposizioni del codice civile, 
alle leggi ed ai regolamenti vigenti di Azienda Isola. 
Nel caso in cui la normativa vigente in materia venga integrata e/o modificata nel corso dell’esercizio, il 
soggetto accreditato dovrà adeguarsi, a pena di perdita dell’accreditamento dell’unità d’offerta sociale 
sperimentale “Gruppo appartamento con ente gestore – Dopo di Noi”. 
 

Art.7) Informativa sul trattamento dei dati personali 

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 670/16 (“GDPR”), in ordine al procedimento cui si riferisce il 
presente Avviso, si informa che: 
 le finalità cui sono destinati i dati personali raccolti e trattati sono inerenti strettamente soltanto allo 
svolgimento della procedura di accreditamento per il riconoscimento e la messa in esercizio di unità d’offerta 
sociale sperimentali “Gruppo appartamento con ente gestore – Dopo di Noi” – DGR N. 275/2023; 
 il conferimento dei dati si configura come onere del partecipante per concorrere a quanto previsto dalla 
DGR n.275 del 15 maggio 2023 di Regione Lombardia e declinati nel presente Avviso; 
 l’eventuale rifiuto di prestare il consenso al trattamento dei dati comporta l’esclusione dalla procedura 
o la decadenza dall’accreditamento; 
 i soggetti e le categorie di soggetti i quali possono venire a conoscenza dei dati sono: 
- il personale interno di Azienda Isola addetto agli uffici che partecipano al procedimento; 
- collaboratori, professionisti, consulenti che prestino attività di consulenza ed assistenza all’Azienda in 
ordine al procedimento in parola, ivi inclusi gli assistenti sociali comunali; 
- ogni altro soggetto che abbia interesse a partecipare al procedimento ai sensi della legge n. 241/1990 
e ss.mm.ii.; 
 i diritti spettanti all’interessato in relazione al trattamento dei dati sono previsti dagli articoli da 15 a 21 
del Regolamento UE 679/16: diritto di accesso, diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, diritto di 
limitazione al trattamento, obbligo di notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o 
limitazione del trattamento, diritto di opposizione; 
 i dati personali saranno sottoposti a trattamento sia cartaceo che elettronico e/o automatizzato nel 
rispetto delle adeguate misure tecniche ed organizzative per la sicurezza del trattamento ai sensi art. 32 del 
GDPR ad opera di soggetti appositamente incaricati e autorizzati; 
 il titolare del trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 4, comma 7, e art. 24 del GDPR è Azienda 
Isola; 
 il responsabile del trattamento dei dati ai sensi dell’art. 28, comma 1, del GDPR è il Direttore di Azienda 
Isola, dott. Marco Locatelli; 
 Il Responsabile per la Protezione dei Dati ai sensi dell’art. 37 del GDPR è l’avv. Papa Abdoulaye Mbodj. 
 

Art.8) Responsabile del procedimento e modalità per ricevere informazioni 

Il responsabile del procedimento è il dott. Filippo Ferrari, responsabile dell’area “progettazione sociale” di 
Azienda Isola – mail: fferrari@aziendaisola.it. 
Il presente avviso è pubblicato sul sito istituzionale di Azienda Isola www.aziendaisola.it. 
Informazioni e chiarimenti possono essere richiesti al numero di telefono 03519911165 – int. 3 o inviando 
una mail a progettazione@aziendaisola.it. 
 
Terno d’Isola, 19/10/2023 
 

Il Direttore 
Marco Locatelli 

Il presente documento è sottoscritto digitalmente ai sensi del D.lgs. n.82/2005 e norme 
collegate, conservato nelle banche dati di Azienda Isola 
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Allegato A) 
 

REQUISITI PER IL RICONOSCIMENTO E LA MESSA IN ESERCIZIO DELL’UNITÀ 
D’OFFERTA SPERIMENTALE “GRUPPO APPARTAMENTO CON ENTE GESTORE – 

DOPO DI NOI” 

 
Definizione 
Per “Gruppo appartamento con ente gestore – Dopo di Noi” si intende una situazione alloggiativa destinata 
alla residenzialità di persone disabili la cui gestione/titolarità è in capo ad un soggetto gestore giuridico 
individuato. 
 
Capacità ricettiva 
Il “Gruppo appartamento con ente gestore – Dopo di Noi” può ospitare in regime residenziale da un minimo 
di 2 fino ad un massimo di n. 5 utenti con progetto individualizzato (d’ora in avanti, “p.i.”), incluso 
eventualmente n.1 p.i. di pronto intervento/sollievo. In casi di ricettività più alta, in ogni caso non superiore 
a 10 p.i. (inclusi eventualmente 2 p.i. per pronto intervento/sollievo), deve esserci un’articolazione in moduli 
non superiori a 5 p.i. 
È possibile, se gli spazi lo consentono e il progetto del servizio lo prevede, l’accoglienza in regime diurno di 
ulteriori n. 5 utenti. 
 
Requisiti soggettivi 
L’ente gestore deve essere in possesso dei seguenti requisiti: 
- comprovata esperienza, almeno di due anni, nel campo dell’erogazione di servizi e attività a favore di 
persone con disabilità e le loro famiglie; 
- iscrizione ai rispettivi registri provinciali/regionali; 
- assenza in capo al rappresentante legale di condanne penali e procedimenti penali in corso; 
- garanzia da parte degli enti della solvibilità, autocertificando l’inesistenza di situazioni di insolvenza 
attestabili dalla Centrale Rischi di Banca d’Italia (Circolare n. 139 dell’11/02/1991, aggiornata al 29 aprile 
2011 – 14° aggiornamento). 
 
Requisiti strutturali 
Il “Gruppo appartamento con ente gestore – Dopo di Noi” dovrà prevedere i seguenti requisiti strutturali: 
• rispetto della normativa per le case di civile abitazione; 
• rispetto della normativa in materia di sicurezza e di prevenzione dei rischi; 
• rispetto della normativa in materia di accessibilità e mobilità interna ed esterna (abbattimento delle 
barriere architettoniche); 
• servizi igienici adeguati; 
• gli spazi sono organizzati in maniera tale da riprodurre le condizioni abitative e relazionali della casa 
familiare, garantendo spazi adeguati alla quotidianità e il tempo libero; 
• gli spazi sono organizzati a tutela della riservatezza: le camere da letto sono preferibilmente singole, 
doppie o al massimo triple; 
• è promosso l’utilizzo di nuove tecnologie per migliorare l’autonomia delle persone disabili, in particolare 
di tipo domotico, assistivo, di ambient assisted living e di connettività sociale. 
 
Personale 
Il personale dell’ente gestore dovrà prestare la propria attività, assicurando lo svolgimento di tutti i compiti 
connessi all’espletamento dei servizi residenziali previsti. È obbligatoria la presenza di un numero di figure 
assistenziali adeguatamente qualificate, in relazione alle caratteristiche e ai bisogni dell’utenza ospitata. È 
altresì necessaria l’immediata individuazione di un coordinatore responsabile della struttura. 
Azienda Isola, ai fini della tutela del lavoro, richiede altresì il rispetto dei contratti collettivi di lavoro e della 
normativa di sicurezza. 
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Si riserva inoltre la facoltà di richiedere la sostituzione del personale ritenuto inidoneo, a seguito di n. 3 (tre) 
contestazioni scritte per comportamento non consono all’ambiente di lavoro o incapacità nell’adempimento 
del proprio dovere. 
 
Requisiti organizzativi 
 Predisposizione per gli utenti di un piano individualizzato di assistenza indicante: gli obiettivi da 
raggiungere, i contenuti e le modalità dell’intervento, il piano delle verifiche. 
 Adozione, da parte del soggetto gestore, di una carta dei servizi, comprendente la pubblicizzazione delle 
tariffe praticate con indicazione delle prestazioni ricomprese. 
 Garanzia di soddisfare il debito informativo a favore dell’Ambito/Regione. 


