AZIENDA ISOLA

Azienda Speciale Consortile per i Servizi alla persona

Ambito Isola Bergamasca Bassa Val San Martino
Via G. Bravi, 16 — Terno d’lsola (BG)

piano della performance 2024



Area obiettivo Tipo di obiettivo | Attivita da compiere Addetto alle attivita Indicatore attivita Indicatore di risultato Report 2022 Report 2023 Report 2024 Peso Previsto Ottenuto Note
OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:
I~ . Veronica Bugada, Greta
1 1 Oblemvp di Progocollo Lucchini, Simona n. protocolli esecuzione attivita 4973 6429 6975 esecuzione attivita 1
mantenimento corrispondenza o .
Carsana, Silvia Colleoni
- . . - Veronica Bugada, Greta
1 2 Oblemv_o di Cornsponden_zg inviata Lucchini, Simona n. buste spedite esecuzione attivita 128 291 174 esecuzione attivita 1
mantenimento a mezzo servizio postale
Carsana
1 3 Oblemvp di Tenuta “.b”.comah'“ € |Roberta Travaglia esecuzione attivita esecuzione attivita attivita eseguita attivita eseguita attivita eseguita assenza di ‘r|I|eV|‘da parte del 1
mantenimento stampe libri verbale revisore dei conti
. " . . " . . . attivita eseguita - flussi inviati |attivita eseguita - flussi inviati |attivita eseguita - flussi inviati .
1 4 gk;';';';’l‘;n ilmo L’;I"g SLSS' trimestrali g'j”: d(;a'ega”' Veronica . cuzione attivita tempistica al: 26.01.2022 / 13.05.2022  |al: 02.02.2023 / 21.04.2023  |al: 22.01.2024 / 06.05.2024 zi”r:gjggg' dal termine del 1
o 9 15.07.2022 / 02.02.2023 31.07.2023/ 26.10.2023 19.07.2024 / 05.11.2024
Obiettivo di Individuazione obiettivi attivita eseguita - attivita eseguita - attivita eseguita - esecuzione attivita entro i
1 5 mantenimento di accessibilita ed invio |Maria Calegari esecuzione attivita tempistica deliberazione CdA n.41 del deliberazione CdA n.30 del deliberazione CdA n.5 del termini previsti dall'Agid 1
all'Agid 18/05/2022 07/06/2023 30/01/2025 P 9
. . attivita eseguita -implementato |attivita eseguita -implementato
Aggiornamento sezione P L o -~
- . " . . . . . e riconfigurato come da griglia (e riconfigurato come da griglia A
Obiettivo di ‘amministrazione Maria Calegari,Veronica . L . s - . N ) assenza di rilievi da parte
1 6 h ,, f esecuzione attivita esecuzione attivita attivita eseguita Anac tutta la sezione Anac tutta la sezione ) 1
mantenimento trasparente” su sito Bugada L ) - . dellO.D.V.
N amministrazione trasparente  |amministrazione trasparente
istituzionale . . ¥ .
del sito aziendale del sito aziendale
Obiettivo di Convqcazmne '.“°°’.“” . . . . s attivita eseguita - n.5 attivita eseguita - n. 7 attivita eseguita - n. 6 . s
1 7 h plenari con assitenti Veronica Bugada n. incontri esecuzione attivita o o o esecuzione attivita 1
mantenimento B B convocazioni convocazioni convocazioni
sociali dell’Ambito
Predisposizione
. " deliberazione di CdA . " . I . I . I . . .
1 8 Obiettivo di sulle partecipazioni Maria Calegari, Veronica esecuzione attivita tempistica attivita eseguita: deliberazione |attivita eseguita: deliberazione |attivita eseguita: deliberazione esecuzione attivita entro i 1
mantenimento partecipaz Bugada P CdA n.88 del 02/12/2022 CdA n.92 del 28/11/2023 CdA n.82 del 18/12/2024 termini previsti
detenute ed invio al
MEF
Esecuzioni attivita
1 9 Obiettivo di indicate dal DPO in Maria Calegari, Veronica esecuzione attivita esecuzione attivita assenza di rilievi da parte del |attivita eseguita - assenza di  |attivita eseguita - assenza di assenza di rilievi da parte del 5
mantenimento tema di trattamento dei |Bugada DPO rilievi da parte del DPO rilievi da parte del DPO DPO
dati personali
Obiettivo di Verifica DURC prima del Emanuele Pesenti/Greta . attivita esegung -verificato il attivita eseguita -verificato il attivita eseguita -verificato il verifica sul 100% degli att di
1 10 h Lucchini/Veronica n. fatture esecuzione attivita DURC prima di ogni DURC prima di ogni DURC prima di ogni AN 1
mantenimento pagamento delle fatture liquidazione-
Bugada pagamento pagamento pagamento
Obiettivo di Verifica presenza Greta Lucchini / Laura o . Sy S . . attivita eseguita- lavorati n.810 |attivita eseguita- lavorati n. verifica sul 100% degli atti di
1 11 documenti giustificativi n. atti di liquidazione esecuzione attivita attivita eseguita a campione 1
mantenimento Durlo atti di liquidazione 949 atti di liquidazione liquidazione
su atti liquidazione
Predisposizione Maria Calegari, Roberta attivita eseguita nelle attivita eseguita nelle
Obiettivo di materiale per incontro " h n. incontri annuali con : s s " L - - " N
1 12 Travaglia, Veronica esecuzione attivita attivita eseguita tempistiche indicate dal tempistiche indicate dal esecuzione attivita 1
mantenimento trimestrale con revisore revisore dei conti . .
Bugada revisore revisore
dei conti
Obiettivo di Greta Lucchini / Laura attivita eseguita -lavorate n. attivita eseguita - lavorate n.  |attivita eseguita - lavorate n.
1 13 Disposizione pagamenti n. fatture tempistica 808 fatture di acquisto e n. 920|847 fatture di acquisto e n.819 |899 fatture di acquisto e n.670 entro 20 giorni dal ricevimento- 1
mantenimento Durlo N - M
contributi contributi contributi
1 14 Obleltlvg di Monlto.rf.igglo.e Roberta Travaglia esecuzione attivita esecuzione attivita attivita eseguita attivita eseguita attivita eseguita esecuzione attivita 1
mantenimento contabilizzazione entrate
la tempistica di
Maria Calegari, Roberta s . . . s . appr.o\{az.lone Olt,rEI
attivita eseguita - attivita eseguita - attivita eseguita - termini di legge & stata
Obiettivo di Chiusura bilancio Travaglia, Veronica data approvazione bilancio N 3 . . . . . . 5
1 15 mantenimento consuntivo Bugada Simona consuntivo tempistica approvazione in Assemblea approvazione in Assemblea  |approvazione in Assemblea esecuzione attivita 3 determinata dall'assenza
9 N Consortile entro il 30/05/2022 |Consortile entro il 24/05/2023 |Consortile il 12.09.2024 del Cda dal 05.04.2024
Carsana, Sara Occelli N
fino al 31.07.2024 data
di nuova nomina.
N attivita eseguita - n. 8 attivita eseguita - n. 8
attivita eseguita - n. 8
rendicontazioni svolte (FSR: rendicontazioni svolte (FSR:  |rendicontazioni svolte (FSR:
21/10/2022-FNPS: 20/5/202'2 _|13/10/2023 - FNPS: 04/11/2024 - FNPS:
- 05/06/2023 — 05/11/2023 — 27/05/2024 - 16/09/2024 -
- " " - . Calegari Maria, Veronica 14/11/2022 — 05/09/2022 . N .
Obiettivo di Rendicontazioni debiti N . ) 06/09/2023 08/11/2024 esecuzione attivita entro i
1 16 h . L Bugada, Roberta esecuzione attivita tempistica Partecipazioni: 02/05/2022- L - 1
mantenimento informativi ) Partecipazioni: 20/04/2023 - Partecipazioni: 26/04/2024 - termini previsti
Travaglia Spesa Sociale Ministero: N )
Spesa Sociale Ministero: Spesa Sociale Ministero:
13/07/2022-Spesa sociale
| 01/10/2023 -Spesa sociale 30/10/2024 -Spesa sociale
comuni/ambito: 16/02/2022- B
RIDDCUE ISTAT: 10/08/2022) comuni/ambito: 10/01/2023 -  |comuni/ambito: 25/01/2024 -
i RIDDCUE ISTAT: 10/11/2023) |RIDDCUE ISTAT: 06/09/2024)
Obiettivo di Approvazione bilancio di | Calegari Maria, Roberta . s . ;\ttIVIta eseguita- apprqvazlone _amvna eseguita- appn?vazlone ?m\ma eseguita- apprQVaZlone esecuzione attivita entro i
1 17 mantenimento revisione Travaglia esecuzione attivita tempistica in Assemblea Consortile del in Assemblea Consortile del in Assemblea Consortile del termini previsti 2
P g 15/12/2022 1411212023 19/12/2024 P
Obiettivo di Fatturazione attiva verso |Veronica Bugada, Laura . attivita eseguita --emesse 495 |attivita eseguita -- emesse attivita eseguita -- emesse esecuzione ‘att‘lvna.entro !
1 18 . N . I n. fatture emesse tempistica n . " " " " termini previsti dall'allegato 1
mantenimento enti pubblici e privati Durlo fatture di vendita n.677 fatture di vendita n.659 fatture di vendita o ¥ L
tariffario al contratto di servizio
Obiettivo di . Roberta Travaglia, Greta . s . attivita sempre eseguita nei attivita sempre eseguita nei attivita sempre eseguita nei esecuzione attivita entro i
1 19 . Calcolo I.V.A. mensile L esecuzione attivita tempistica P M P A 1
mantenimento Lucchini / Laura Durlo termini di legge termini di legge termini di legge termini di legge
Primo controllo proposte attivita eseguita - n.279 attivita eseguita - n. 324 attivita eseguita - n. 337 -
I k - R h o h C A Co >80% entro 5 gg. lavorativi
Obiettivo di di determinazione per  |Calegari Maria, Roberta L - proposte di determinazione per|proposte di determinazione per |proposte di determinazione per o
1 20 . L . [N . n. determinazioni tempistica L . - o A . dall'invio da parte del 1
mantenimento verifica disponibilita a Travaglia le quali e stata verificata le quali e stata verificata le quali e stata verificata
S . PN . s - Lo proponente
bilancio disponibilita a bilancio disponibilita a bilancio disponibilita a bilancio
Obiettivo di Predisposizione Calegari Maria, Roberta o . . attivitd eseguita - n.9 variazioni|attivita eseguita - n.7 variazioni|attivita eseguita - n. 5 . s
1 21 y R N n. variazioni annue esecuzione attivita S e I AR esecuzione attivita 1
mantenimento variazioni di bilancio Travaglia di bilancio di bilancio variazioni di bilancio
Obiettivo di fonitoraggio trimestrale Calegari Maria, Roberta . s N s attivita parzialmente eseguita- |attivita parzialmente eseguita- |attivita eseguita- n. 4 incontri . s
1 22 h disponibilita centri di " esecuzione attivita esecuzione attivita . . . f : S " . " " . esecuzione attivita 1
mantenimento - Travaglia n.2 incontri di monitoraggio n.4 incontri di monitoraggio di monitoraggio
costo e di ricavo
Procedure assunzione e attivita eseguita - (8 s . attivita eseguita - (6
- . N X . I - attivita eseguita - (10 o - . s .
Obiettivo di cessazione Maria Calegari, Sara . P I cessazioni, 16 assunzioni, 4 o - cessazioni; 7 assunzioni, 8 esecuzione attivita entro i
1 23 h IR . esecuzione attivita tempistica - cessazioni; 23 assunzioni, 3 N I L - 2
mantenimento (comunicazioni, Occelli/Simona Carsana trasformazioni da tempo . o : proroghe; 7 trasformazioni; 3 termini previsti
I . proroghe; 2 variazioni orarie) o N
profilazione, ecc.) determinato a tempo variazioni orarie)
Obiettivo di D'SDOS'ZIQUe stlpean Calegari Maria, Sara . P . AN . A . AN . esecuzione attivita entro i
1 24 h (dalla verifica cartellino o esecuzione attivita tempistica attivita eseguita attivita eseguita attivita eseguita L - 2
mantenimento N o Occelli/Simona Carsana termini previsti
allinvio bonifici)
Obiettivo di Calevndanzzazmne visite Calegari Maria, Sara . . . attivitd eseguita- n.21 visite |attivitd eseguita - n.19 visite |attivita eseguita - n. 22 visite . s
1 25 y mediche personale AN n. visite esecuzione attivita N . N esecuzione attivita 1
mantenimento dipendente Occelli/Simona Carsana mediche prenotate mediche prenotate mediche prenotate
attivita eseguita:
attivita eseguita: svolti n.1 - formazione generale;
Calendarizzazione corsi AN . . . formazione generale; n.1corso |- formazione rischio medio;
- " " : . . . : attivita non eseguita - i corsi P . i !
Obiettivo di di formazione obbligatori | Calegari Maria, Sara . - . . A, N .~ . . |medio rischio; n.1corso basso |- formazione rischio basso; " A
1 26 h . : o n. partecipanti ai corsi esecuzione attivita sicurezza base e medio rischio| . " . AN N N 100% degli obbligati 1
mantenimento sulla sicurezza per il Occelli/Simona Carsana N . or rischio. Nel 2023 si & - COrso primo soccorso;
- rimandati al 1°trimestre 2023 N . " . N
personale dipendente provveduto all'elezione di n.1 |- corso antincendio;
figura facente funzione di RSL |- corsco haccp;
- formazione RLS.
Obiettivo di Conto annuale del Calegari Maria, Sara . P . A, AN . A . AN . esecuzione attivita enro le
1 27 Ny A esecuzione attivita esecuzione attivita attivita eseguita attivita eseguita attivita eseguita ’ 1
mantenimento personale Occelli/Simona Carsana scadenze previste
-~ . Calcolo produttivita . . esecuzione attivita entro i
Obiettivo di . Calegari Maria, Sara . . - . . . . s . L "
1 28 . personale dipendente e e esecuzione attivita tempistica attivita eseguita attivita eseguita attivita eseguita termini previsti dal contratto 2
mantenimento L Occelli/Simona Carsana
liguidazione decentrato
Obiettivo di Predisposizione avvisi di|Maria Calegari, Simona . s . s attivita eseguita - pubblicati n.5|attivita eseguita - pubblicati n. |attivita eseguita - pubblicati n. N s
1 29 y . esecuzione attivita esecuzione attivita N N o . o " esecuzione attivita 1
mantenimento selezione personale Carsana avvisi di selezione 5 avvisi di selezione 5 avvisi di selezione
Obiettivo di Verbah.zzazlone’ fasi del Simona Carsana/Sara . . . . . . . . S . . .
1 30 . procedimento di N esecuzione attivita esecuzione attivita attivita eseguita attivita eseguita attivita eseguita esecuzione attivita 1
mantenimento . Occelli
selezione del personale
PR . duvild eseguitd cornudio PN "
Obiettivo di Contratto decentrato Maria Calegari,Sara . . . attivita eseguita cqntrgno decentrato sottoscritto il attivita eseguita °°?"a?‘° . .
1 31 mantenimento integrativo Occeli esecuzione attivita tempistica decentrato sottoscritto il 28/12/2023 decentrato sottoscritto il stipula entro il 31/12 3
9 22/12/2022 30/12/2024
Obiettivo di Predlsposm_one " Maria Calegari, Veronica . Sy attivita eseguita - n.20 gare attivita eseguita - n. 37 gare attivita eseguita - n. 35 . s
1 32 h documentazione di gara n. gare esecuzione attivita N . esecuzione attivita 2
mantenimento N Bugada svolte svolte gare/affidamenti
ed allegati
. . S . . s . . attivita eseguita - caricate e Acquisizione nuova
T Caricamento e gestione ] ) ] attivita eseguita - caricate e |attivita eseguita - caricate e - L ] )
Obiettivo di " Maria Calegari, Veronica . Sy N SR . A gestite tramite piattaforme . s piattaforma telematica
1 33 h procedure di gara su n. gare esecuzione attivita gestite tramite piattaforme gestite tramite piattaforme ) ’ ’ esecuzione attivita 1 -
mantenimento 5 N Bugada " . telematiche n.35 affidamenti e per la gestione delle
piattaforme telematiche telematiche n. 27 telematiche n. 7 N "
cig procedure di gara
Obiettivo di Assistenza al R.U.P. Maria Calegari,Veronica . A attivita eseguita: assistenza e |attivita eseguita: assistenza e amvna.e.seguna_ assistenza e . s
1 34 . N S n. gare esecuzione attivita L - supervisione n.72 tra gare, esecuzione attivita 1
mantenimento nelle varie fasi digara  [Bugada supervisione n.13 gara supervisione n.10 gare ' " . O
affidamenti e gestione dei cig
attivita eseguita - sottoscritii e
attivita eseguita - sottoscritti e |attivita eseguita - sottoscritti e |repertoriati n.81 atti di cui:
1 35 Obiettivo di Stipula contratti appalto /|Maria Calegari, Sara esecuzione attivita tempistica repertoriati n. 53 atti di cui: 15 |repertoriati n. 56 atti di cui: 15 [12convenzioni+39contratti+19 >90% entro 60 gg. P
mantenimento patti di accreditamento  [Occelli, Silvia Colleoni P convenzioni+24contratti+13 convenzioni+25contratti+13 patti dall'aggiudicazione
patti +1protocollo d'intesa) patti +1protocollo d'intesa) accreditamento+2protocolli
diintesa+dcomadati
1 36 Oblemvp di Venflga aqnuale . Verom.cg Bugada/Greta esecuzione attivita esecuzione attivita attivita eseguita attivita eseguita attivita eseguita esecuzione attivita 1
mantenimento dotazione informatica Lucchini
1 37 Oblemv_o di Acqulstq licenze annuali Veronica Bugada esecuzione attivita esecuzione attivita attivita eseguita attivita eseguita attivita eseguita esecuzione attivita 1
mantenimento informatiche
1 38 Obiettivo di Riunione annuale della gg:;::;ggg'bigﬁina esecuzione attivita esecuzione attivita attivita eseguita -riunione del |attivita eseguita -riunione del |attivita eseguita -riunione del esecuzione attivita 1
mantenimento sicurezza L ! 21/07/2022 18/12/2023 13/12/2024
Greta Lucchini
Obiettivo di Affld‘a(ne_mo forniture e Maria Calegari, Veronica . . . attivita eseguita nei tempi attivita eseguita nei tempi attivita eseguita nei tempi esecuzione "’P‘“V"a entro I_a
1 39 h servizi di competenza esecuzione attivita tempistica o o o scadenza dei precendenti 2
mantenimento . Bugada previsti previsti previsti e
dellarea incarichi
Obiettivo di Liquidazione fatture di Verorflc.a Bugada, Greta . N . N " PN . AN . esecuzione attivita entro i
1 40 Ny N Lucchini, Emanuele esecuzione attivita tempistica attivita eseguita attivita eseguita attivita eseguita - . 1
mantenimento competenza dell'area pesenti termini previsiti
1 41 Oblemv_o di (_:on_trollp sugli att di Greta Lucchini, Laura esecuzione attivita esecuzione attivita === a_ttl_vna_\ esgguna su tutti gli att attivita eseguita esecuzione attivita 1
mantenimento liquidazione Durlo di liquidazione
attivita eseguita -
Redazione e tenuta inventariati:n.88 tra PC
inventario dei software, attivita eseguita - inventariati: |fissi/portatili/tablet; n.29
Pc, cellulari e beni n.70 PC fissi/portatili; n.19 docking station; n.33 monitor,
Obiettivo di immobili di proprieta di  [Maria Calegari, Greta . s . s . docking station; n.27 Monitor; |n.6 stampanti. n.21 cellulari, esecuzione attivita entro i
1 42 h . . S PP N esecuzione attivita esecuzione attivita === L P L N o L P 1
mantenimento Azienda dislocati nei Lucchini, Alice Caccia n.19 cellulari;immobili siti nei  |siti in sede e nei servizi di termini previsiti
locali concessi in servizi di Arcipelago, spazio Arcipelago, spazio autismo,
comodato e in uso alla autismo, casa Camilla Bravi. [centro Valtrighe. N.53 tra
stessa software e cellulari da
rottamare
Gestione Ufficio di
Obiettivo di Piano: monitoraggio Maria Calegari /Veronica . . . . . A . . . rendicontazioni nei tempi previsti obiettivo trasversale
1 43 h costante delle o . |esecuzione attivita esecuzione attivita === attivita eseguita attivita eseguita 1
mantenimento N L Bugada/Filippo Ferrari da ATS Bergamo AREA 5
rendicontazioni richieste
da ATS

Area 1 - amministr.-economica




Id
obiettivo

Tipo di obiettivo

Attivita da compiere

Addetto alle attivita

Indicatore attivita

Indicatore di risultato Report 2022 Report 2023

Report 2024

Previsto

Ottenuto

Obiettivo di
mantenimento

Attivita di finanziamento
per interventi urgenti in
campo sociale a favore
dei comuni:
monitoraggio risorse e
introduzione criteri
correttivi in base ai
bisogni

Maria Calegari, Greta
Lucchini

esecuzione attivita

attivita eseguita - liquidati

esecuzione attivita === - N
contributi a n. 5 comuni

attivita eseguita - n.8 domande
pratiche istruite, di cui n. 6
pratiche liquidate

esecuzione attivita a seguito di
verifiche semstrali presso i
comuni

Obiettivo di
mantenimento

Redazione -informativa
in materia di trasparenza
personale neo assunto
in accordo con DPO;

/ revisione regolamento
ufficio e servizi e
redazione circolare per
utilizzo autovettura in
uso ad Azienda

Maria Calegari, Simona
Carsana/Sara Occelli

esecuzione attivita

attivita eseguita parzialmente-
revisione del regolamento
interno effettuata ma non
distribuito

esecuzione attivita ===

attivita eseguita parzialmente-
revisione del regolamento
uffici e servizi, revisione
codice etico, redazione
regolamento utilizzo auto.
Revisione del regolamento
interno effettuato ma non
distribuita ai dipendenti

esecuzione attivita entro i
termini previsiti

0,5

Obiettivo di
mantenimento

Popolamento
osservatorio regionale
dei contratti

Calegari Maria, Alice
Caccia

esecuzione attivita

attivita eseguita parzialmente;
inseriti n. 29 contratti- 66% dei
contratti

n. contratti registrati ===

attivita eseguitainseriti tutti i
contratti

100% contratti

Obiettivo di
mantenimento

Compilazione e
aggiornamento del
portale SIUSS per le
pubbliche
amministrazioni

Veronica Bugada, Alice
Caccia

esecuzione attivita

esecuzione attivita === attivita eseguita parzialmente

attivita eseguita parzialmente

esecuzione attivita entro i
termini previsiti

0,5

TOTALE OBIETTIVI DI MANTENIMENTO!

60

58

OBIETTIVI DI SVILU

PPO 2024:

Obiettivo di
sviluppo

Individuazione nuovo
gestore telefonia e rete
wifi per ottimizzazione
connessione e sistema
di telefonia

Maria Calegari, Veronica
Bugada,Greta Lucchini

esecuzione attivita

esecuzione attivita

Obiettivo di
sviluppo

Redazione regolamento
di contabilita ed
economato

Maria Calegari, Roberta
Travaglia, Laura Durlo,
Veronica Bugada

esecuzione attivita

esecuzione attivita

Obiettivo di
sviluppo

Condivisione dei dati
contabili presenti nel
software gestionale di
contabilita con i
responsabili e relativi
amministrativi delle aree

Maria Calegari, Roberta
Travaglia, Laura Durlo

esecuzione attivita

esecuzione attivita

Obiettivo di
sviluppo

Procedura per
accreditamento
comunita minori

Maria Calegari, Greta
Lucchini

esecuzione attivita

n.enti accreditati

Obiettivo di
sviluppo

Definizione delle
politiche di welfare
aziendale per
recepimento nel
contratto decentrato
intearativo

Maria Calegari, Sara
Occelli

esecuzione attivita

esecuzione attivita

Obiettivo di
sviluppo

Proposta di
aggiornamento
regolamento d’ambito in
materia di servizi sociali
ed educativi e criteri di
compartecipazione degli
utenti al costo dei servizi

Maria Calegari, Veronica
bugada, Greta Lucchini

esecuzione attivita

esecuzione attivita

Obiettivo di
sviluppo

Sviluppo nuovo bando di
finanziamneto rivolto
alle associaizoni/enti del
terzo settore per avvio
porgettualita nell'ambito
sociale

Maria Calegari, Greta
Lucchini, Veronica
Bugada

esecuzione attivita

n.enti beneficiari

Obiettivo di

sviluppo

Adeguamento portale
con servizi PagoPa

Maria Calegari, Veronica
Bugada

esecuzione attivita

esecuzione attivita

attivita eseguita

esecuzione attivita entro i
termini previsiti

determinazione n. 32 del
2&/02/2024

attivita eseguita parzialmente:
Redazione regolamento di
economato

esecuzione attivita entro i
termini previsiti

25

attivita non eseguita

esecuzione attivita. Invio
trimestrale dei centri di costo ad
ogni responsabile di area per
verifica.

attivita non eseguita

almeno 8 enti accreditati

E' stata avviata
interlocuzione con
referente area minori
individuato a livello di
NeaSS con l'obiettivo di
aderire
all'accreditamento
comunita minori
presente a livello sovra-
aziendale. Obiettivo
trasversale con area 3 -
minori e famialia

attivita eseguita

11

esecuzione attivita entro i
termini previsiti

11

determinazioni n. 231 e
237 del 2024

attivita eseguita

esecuzione attivita entro i
termini previsiti

Approvato in Assemblea
dei Sindaci del
21/11/2024. obiettivo
trasversale con area 4 -
progettazione sociale

attivitd eseguita: assegnazione
contributi a n. 6 associazioni,
su n.7 domande pervenute

adesione di almeno 3
enti/associazioni

determinazione n. 199
del 09/08/2024

attivita eseguita

esecuzione attivita entro i
termini previsiti

determinazione n. 101
del 14/05/2024

TOTALE OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024]

40

34

Area 1 - amministr.-economica




Area obiettivo Tipo di obiettivo [ Attivita da compiere Addetto alle attivita Indicatore attivita Indicatore di risultato Report 2022 Report 2023 Report 2024 Peso Previsto Ottenuto Note
OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:
L . . - N - - almeno 200
Obiettivo di Assegnazione casistica . . . Sy n. assegnazioni n. 260 assegnazioni n. 465 assegnazioni - .
2 . Denise Maffeis esecuzione attivita . L o 1 assegnazioni casistica 1
mantenimento Adl casistica effettuate casistica effettuate casistica effettuate effettuate
Obiettivo di Svolgimento equipe Denise Maffeis, Chiara . s n. equipe n. 16 equipe n. 18 equipe almeno 15 equipe
2 . S X . " esecuzione attivita S S S 1 1
mantenimento multidisciplinari Codalli, Camilla Galli multidisciplinari svolte multidisciplinari svolte multidisciplinari svolte multidisciplinari svolte
partecipazione ad n. equipe n. 7 equipe almeno 5 equipe
Obiettivo di leclpazione ad - |nopnice Maffeis, Chiara N s multidisciplinari svolte multidisciplinari svolte multidisciplinari svolte
2 . equipe multidisciplinari X ' " esecuzione attivita 1 n 1
mantenimento di AS comunali Codalli, Camilla Galli con presenza AS con presenza AS con presenza di AS
comunali comunali comunali
2 4 Oblemv‘o di Sottoscrizione PalS Denlsg Maffgls,Chlara esecuzione attivita n. PalS sottoscritti n. 50 PalS sottoscritti n. 347 PalS sottoscritti 1 almeno 40 pals 1
mantenimento Codalli, Camilla Galli sottoscritti
Attivazione
interventi/servizi a
favore di persone non
Obiettivo di beneficiarie della misura | Denise Maffeis, Chiara . N n. interventi/servizi n. 22 interventi/servizi almeno 5
2 . . . . " esecuzione attivita - A 1 . N e 1
mantenimento Adl ma che vi possono |Codalli, Camilla Galli attivati attivati interventi/servizi attivati
accedere (circolare
ministero 598 del
19/01/2024)
2 6 Oblemv‘o di Presa in carico casistica Denlsg Maffgls, Ch'?”a esecuzione attivita n. casi in carico n. 91 casi complessi n. 103 casi complessi 1 almeno 50 casi in carico 1
mantenimento Codalli, Camilla Galli
si valuta sia un
2 Oblemv‘o di Attivazione PUC Denise Maffeis esecuzione attivita n. PUC attivati n. 7 PUC attivati n. 1 PUC attivati 1 almeno 3 PUC attivati 0 mtervgnto di d|ff|_<:||e .
mantenimento attuazione per diversi
motivi
P‘resentazwne Progetto . - . A . n.1 riunone d'’Ambito per [n.1 riunone d’Ambito per
I~ . di co-progettazione del |Miriam Caprioli, Denise n. riunioni d'’Ambito per y - .
Obiettivo di A . ) ) s ] presentazione progetto |presentazione progetto almeno n.1 riunone
2 . servizio di pronto Maffeis, Davide Carella, |esecuzione attivita presentazione progetto s X . X 1 . - 1
mantenimento X . - - . X e modalita operative e modalita operative d'Ambito
intervento sociale del Silvia Surrichio e modalita operative
N effettuata effettuata
Fondo Poverta
Obiettivo di Segnalazioni effettuate M'”am Cap”.O“' Denise . s - n 14. segnala2|on! PIS- n. 36 segnalazioni PIS- almeno 10 segnalazioni
2 9 B . Maffeis, Davide Carella, |esecuzione attivita n. segnalazioni PIS-FP FP di cui 8 prese in 1 1
mantenimento al servizio PIS-FP - . . FP PIS-FP
Silvia Surrichio carico
Obiettivo di Presa in carico M'”a".‘ Caprlpll, Denise . N . . n 14. segnaIaZIDH! PIS- n. 30 casi in carico PIS- almeno 5 prese in carico
2 1 h S Maffeis, Davide Carella, |esecuzione attivita n. casiin carico PIS-FP FP di cui 8 prese in 1 1
mantenimento beneficiari PIS-FP S S R FP PIS-FP
Silvia Surrichio carico
Obiettivo di Creazione d.l modulistica Denise Maffeis, Davide . . " . " . almeno n. 2 moduli
2 1 . progettuale in CSI esecuzione attivita n. moduli creati n. 4 moduli creati 1 N 1
mantenimento Carella creati
GeCas
Obiettivo di Svolgimento Tavolo Miriam Caprioli, Denise almeno 3 tavoli regia
2 1. . Regia CO-PRO per Maffeis, Davide Carella, |esecuzione attivita n. tavoli regia svolti n. 6 tavoli regia svolti n. 4 tavoli regia svolti 1 . 9 1
mantenimento . P . svolti
servizio PIS-FP Silvia Surrichio
2 1. ObletlIV.O di Segnal.azlonl effettuate Miriam Caprioli esecuzione attivita n. segnalazioni al SIL n. 45 segnalazioni al SIL 1 almeno 30 segnalazioni 1
mantenimento al servizio SIL al SIL
Obiettivo di Amv.az|on.e tirocini extra- . - . s n. tirocini extracurriculari 10 t'.mcml. ext_ra—_ .. |n. 21 tirocini almeno 5 tirocini extra-
2 14 . curriculari (PII Miriam Caprioli esecuzione attivita - curriculari attivati, di cui N o 1 ¥ R 1
mantenimento - attivati B extracurriculari attivati curriculari attivati
sottoscritti) 1 chiuso a Marzo 2023
2 1! ObletlIV.O di Svo.lglmento equipe Miriam Caprioli esecuzione attivita n. equipe svolte n. 3 equipe svolte n. 4 equipe svolte 1 almeno 3 equipe svolte 1
mantenimento aggiornamento SIL
2 16 Oblemv.o di Amva.zpn.e TS per Denlsg Maﬁgls, Chla}ra esecuzione attivita n. TIS attivati n. 8 TIS attivati n. 9 TIS attivati 1 almeno 5 TIS attivati 1
mantenimento beneficiari e non di Adl | Codalli, Camilla Galli
Sponsorizzazione e Creazione volantino per Creazione volantino per
Obiettivo di utilizzo APP "OIL - - - . s Creazione volantino e n. pubblicizazzione e pubblicizazzione e
2 1 . A . Miriam Caprioli esecuzione attivita o X I 1 o 1
mantenimento Obiettivo Isola per il richieste colloquio almeno n. 4 richieste almeno n. 3 richieste
Lavoro colloauio colloauio
Obiettivo di Convgcazmne N . - . s n. tavoli convocati e 4 tavoli convocati e n. 4 tavoli convocati e almeno 2 tavoli lavoro
2 1 . svolgimento Tavolo Miriam Caprioli esecuzione attivita X . . 1 . 1
mantenimento . svolti svolti svolti svolti
Lavoro e Inclusione
nei 4 tavoli lavori svolt resenza minima del almeno presenza al 50%
Obiettivo di Partecipazione al Tavolo|, ,. . - . s Presenza operatori al presenza del 50% dei p S O prese
2 1 . Miriam Caprioli esecuzione attivita . L 50% delle riunioni 1 delle riunioni 1
mantenimento Lavoro Tavolo Lavoro partecipanti in tutte le .
T programmate raggiunta programmate
occasioni
2 20 Obiettivo di Segnalazioni al progetto |Miriam Caprioli, Davide esecuzione attivita n. segnalazioni al n. 17 segnalazioni al 1 almenon. 5 1
mantenimento WOow Carella progetto WOW progetto WOW segnalazioni
Partecipazione a Tavolo almeno presenza al 80%
Obiettivo di di Regia della co- Miriam Caprioli, Davide . s Presenza operatori al 100% delle riunioni O prese
2 21 . Ny esecuzione attivita : 1 delle riunioni 1
mantenimento progettazione del Carella Tavolo Regia programmate rogrammate
progetto WOW progi
Svolgimento equipe
Obiettivo di muItIdISCIpIInarl per Miriam Caprioli, Davide . s . . almeno n. 3 equipe
2 22 . discutere sulle prese in esecuzione attivita n. equipe svolte n. 3 equipe svolte 1 1
mantenimento N . |Carella svolte
carico delle segnalazioni
al progetto WOW
Intercettazione dei
bisogni dei caregiver almeno n. 15 telefonate
Obiettivo di familiari che si Attilio Sabbatini, Silvia . A - n. 23 telefonate a caregiver
2 23 . o esecuzione attivita n. telefonate conoscitive " 1 . . 1
mantenimento autosegnalano al Surricchio conoscitive autosegnalati tramite
servizio Network portale ATS
Integrati
Presa in carico dei almeno n. 5 VD/colloqui
2 24 Oblettlv_o di paIZ|ent| cor_losmutl Attlllg Sa_bbatlnl. Silvia esecuzione attivita n. VD/collogui effettuati n. 19 VQ/coIquw 1 con paz_lenFl_/careglver 1
mantenimento allEVM o ai Network Surricchio effettuati dei pazienti in carico
Integrati allEvM
Obiettivo i Rilevamento bisogno del| o sabpatini, Silvia . . . ) almeno n.10 schede
2 25 . caregiver tramite S esecuzione attivita n. schede compilate n. 32 schede compilate 1 caregivere borden index 1
mantenimento . Surricchio !
strumento operativo compilate
almeno n. 3 incontri di
Presenza del Core- monitoraggio e/o eventi
Obiettivo di Team dellAmbito in rete | Attilio Sabbatini, Silvia ) . : - ) N ! 99
2 26 . A . o esecuzione attivita n. incontri svolti n. 4 incontri svolti 1 di formazione e/o 1
mantenimento con gli altri distretti e Surricchio N :
N coordianamenti del
IATS .
servizio
Eseguire lavoro di rete almeno n.1 evento o
Obiettivo di sul terriorio come Attilio Sabbatini, Silvia . s . . . . . . seminario o incontro
2 27 h o o esecuzione attivita n. incontri svolti n. 5 incontri svolti 1 : . 1
mantenimento servizio Network Surricchio plenario con l'operatore
Integrati CVS Dott. Paolo Petro
2 28 Oblemv_o di Pangglpazmne al Attilio Sabbatini esecuzione attivita n. equipe svolte n. 33 equipe svolte 1 almeno n. 20 equipe 1
mantenimento servizio EVM svolte
Miriam Caprioli, Attilio n. 6 incontri effettuati e almeno n. 2 incontri di
Obiettivo di Coordinamento Sabbatini, Giovanna . . n. incontri effettuati e verbali redatti (5 equipe monitoraggio con
2 29 . . - X esecuzione attivita . X . 1 3 1
mantenimento operatori del servizio Scaccabarozzi, Barbara verbali redatti per singolo caso e 1 redazione verbale
Mazzei incontro in plenaria AS) annessa
. . |Miriam Caprioli, Attilio
I . Collaborazione tra enti PR . . .
Obiettivo di " . Sabbatini, Giovanna . . costruzione linee guida . . . .
2 30 - diversi per la buona X esecuzione attivita . . esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1
sviluppo o . Scaccabarozzi, Barbara operative del servizio
riuscita dell'intervento .
Mazzei
Creazione e creazione e
compilazione del "Diario |Attilio Sabbatini, L -
- " o N compilazione diario di
Obiettivo di di Dimissione" per Giovanna . s N . s . .
2 31 ) ) esecuzione attivita dimissione esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1
mantenimento aumentare la Scaccabarozzi, Barbara . .
- . . personalizzato per ogni
collaborazione tra gli Mazzei N
. X beneficiario
operatori coinvolti
Creazione e
compilazione unico Miriam Caprioli, Attilio .
L . creazione e
Obiettivo di elenco strutture Sabbatini, Giovanna . . L - . . . .
2 32 . . e X esecuzione attivita compilazione file "elenco esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1
mantenimento disponibili all'attivazione |Scaccabarozzi, Barbara N
AP ) strutture
del servizio di Dimissioni [Mazzei
Protette
Miriam Caprioli, Sara
Collaborazione tra Zanin, Attilio Sabbatini, 13 casi complessi gestiti
assistenti sociali del Davide Carella, Devjona Gestione casistica in : comp g Tale dato riguarda le
. . N . . X - in condivisione. Tale - - Sy
Obiettivo di servizio di segretariato |Ruci, Barbara Mazzei, . . condivisione . ... |n.23 casistica n.5 casistica complessa attivita svolte dal
2 33 . . . L P .__ |esecuzione attivita X . dato riguarda le attivita - 1 - 1 .
mantenimento sociale professionale e |Silvia Surricchio, Denise implementando gli complessa condivisa condivisa personale ad oggi
o S ; ! N . o svolte dal personale ad
le educatrici referenti dei | Maffeis, Chiara Codalli, interventi di rete . assunto.
A ) S oggi assunto.
Poli polifunzionali Camilla Galli, Giovanna
Scaccabarozzi
Miriam Caprioli, Sara
Gestione sostituzione  |Zanin, Attilio Sabbatini,
personale AS durante  |Davide Carella, Devjona 100% delle sotituzioni  [95% delle sotituzioni
Obiettivo di loro assenza in orari di  |Ruci, Barbara, Mazzei, . . Presenza personale richieste effettuate da  |richieste effettuate da almeno il 90% delle
2 34 . X o A .’ _|esecuzione attivita 8 . N X . N X 1 L 1
mantenimento apertura sportelli Silvia Surricchio, Denise sostituto educatori o assistenti educatori o assistenti sostituzioni
comunali alla Maffeis, Chiara Codalli, sociali sociali
cittadinanza Camilla Galli, Giovanna
Scaccabarozzi
Miriam Caprioli, Sara
. Zanin, Attilio Sabbatini,
Creazione strumento ) ;
N Davide Carella, Devjona . .
. . operativo per lo . . . creazione di 1 strumento . .
Obiettivo di . ... ... |Ruci, Barbara, Mazzei, . N Creazione strumento o X N creazione di almeno 1
2 35 . svolgimento dell'attivita | .. P .’ _|esecuzione attivita N === operativo (Scheda di 2 - 2
mantenimento - - - Silvia Surricchio, Denise operativo . strumento operativo
di servizio sociale 8 ! N Segnalazione)
rofessionale Maffeis, Chiara Codalli,
p Camilla Galli, Giovanna
Scaccabarozzi

Area 2 - inclusione sociale
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Area obiettivo Tipo di obiettivo [ Attivita da compiere Addetto alle attivita Indicatore attivita Indicatore di risultato Report 2022 Report 2023 Report 2024 Peso Previsto Ottenuto Note
Miriam Caprioli, Sara
o Al St 1505 ona
. A . | lo partecipato a proposte |il 100% del personale ha 1'80% del personale ha
- . Svolgimento attivita di  [Ruci, Barbara, Mazzei, - . N
Obiettivo di . . . L A . AN . AN formative. Tale dato partecipato alle proposte partecipato alle proposte
2 36 h formazione obbligatoria |Silvia Surricchio, esecuzione attivita esecuzione attivita ) s . ) 3 1 . ) 3 1
mantenimento e non Giovanna riguarda le attivita svolte |formative obbligatorie e formative obbligatorie e
. . dal personale ad oggi non non
Scaccabarozzi, denise assunto
Maffeis, Chiara Codalli, :
Camilla Galli
Sara Zanin, Attilio
Sabbatini, Davide
Carella, Devjona Ruci, il 100% del personale ha 1'80% del personale ha
2 37 Oblemv_o di Svolgm_]gmo attivita di Barb_ara,_ Maz_zel, Silvia esecuzione attivita esecuzione attivita . p_anempa_to_ agli incontri 1 pgrtempa_lo_ agli incontri 1
mantenimento supervisione Surricchio, Giovanna di supervisione di supervisione
Scaccabarozzi, denise programmati programmati
Maffeis, Chiara Codalli,
Camilla Galli
Miriam Caprioli, Sara n:‘g verbali redatfi e
. ™ - piu del 70% delle
o . . |Zanin, Attilio Sabbatini, .
Partecipazione incontri ) ; presenze per ciascun
- . K . X Davide Carella, Devjona : : "
Obiettivo di di coordinamento d'Area . . . s . . incontro di . . almeno n. 7 verbali
2 38 . X Ruci, Barbara, Mazzei, |esecuzione attivita n. verbali redatti " n. 12 verbali redatti 1 R 1
mantenimento con relativa stesura S A coordinamento. Tale redatti
" Silvia Surricchio, N NN
verbali . dato riguarda le attivita
Giovanna
. svolte dal personale ad
Scaccabarozzi n
onai assunto
Miriam Caprioli, Sara
Svolgimento incontri di  |Zanin, Attilio Sabbatini,
- . coordinamento Davide Carella, Devjona n. incontri di n. 61 incontri di n. 64 incontri di almeno n. 30 incontri di
Obiettivo di S . . . . Sy N . . "
2 39 . individuali per supporto |Ruci, Barbara, Mazzei, |esecuzione attivita coordinamento coordinamento coordinamento 1 |coordinamento 1
mantenimento L L A S S S R
sulla casistica Silvia Surricchio, individuali individuali individuali individuali
complessa d'Area Giovanna
Scaccabarozzi
Miriam Caprioli, Sara
Partecipazione degli AS |Zanin, Attilio Sabbatini, Partecipazione a n. 9 .
K " - N . — . . " Tale dato riguarda le
_— . ai Tavoli tematici Davide Carella, Devjona Partecipazione ai Tavoli tavoli. Tale dato — — N
Obiettivo di . L . . . s S X R N s Partecipazione a n. 10 partecipazione almeno attivita svolte dal
2 40 . organizzati dai Ruci, Barbara, Mazzei, |esecuzione attivita tematici organizzati da riguarda le attivita svolte " o " 1 N 1 .
mantenimento S " L o . X tavoli tematici d’Ambito. n. 6 tavoli personale ad oggi
responsabili d'area di Silvia Surricchio, Azienda Isola dal personale ad oggi
. N assunto.
Azienda Isola Giovanna assunto.
Scaccabarozzi
Sara Zanin, Attilio
Svolgimento colloqui di Sabbatini, Dgwde . n. 423 colloqui effettuati. .
. Carella, Devjona Ruci, N Tale dato riguarda le
_— . primo i Tale dato riguarda le . o
Obiettivo di Barbara, Mazzei, Silvia . A . . I . . almeno 150 colloqui attivita svolte dal
2 41 . accesso/conoscenza B X esecuzione attivita n. colloqui effettuati attivita svolte dal n. 692 colloqui effettuati. 1 N 1 .
mantenimento - N Surricchio, Giovanna . effettuati personale ad oggi
(servizio di segretariato X . personale ad oggi
sociale) Scaccabarozzi, Denise assunto assunto.
Maffeis, Camilla Galli, :
Chiara Codalli
Sara Zanin, Attilio n. 178 casi in carico.
Sabbatini, Davide g . : Tale dato riguarda le
_— . N . Tale dato riguarda le . s
Obiettivo di . . Carella, Devjona Ruci, . . L. . L . . almeno 10 casi attivita svolte dal
2 42 . Presa in carico S e |€Secuzione attivita n. casi in carico attivita svolte dal n. 399 casi in carico 1 X 1 .
mantenimento Barbara, Mazzei, Silvia . complessi personale ad oggi
B X personale ad oggi
Surricchio, Giovanna assunto.
. assunto.
Scaccabarozzi
Sara Zanin, Attilio
. . |Sabbatini, Davide n.65 CSl aperte. Tale Tale dato riguarda le
Obiettivo di Apertura e monitoraggio Carella, Devjona Ruci dato riguarda le attivita attivita svolte dal
2 43 . CSil per casistica in ! o |esecuzione attivita n. CSl attive n. 137 CSl attive 1 almeno 70 CSl attive 1 .
mantenimento carico Barbara, Mazzei, Silvia svolte dal personale ad personale ad oggi
Surricchio, Giovanna oggi assunto. assunto.
Scaccabarozzi
Obiettivo di Formazione ut||!zzo CS' Davide Carella, Denise . s . . - o . . - almeno n. 2 incontri
2 44 . ad AS comunali e altri . esecuzione attivita n. incontri formativi === n. 3 incontri formativi 1 - 1
mantenimento X Maffeis formativi
operatori
Monitoraggio
sull'andamento
Obiettivo di dell'utilizzo della CSl e |Davide Carella, Denise . s . s o . AN . s
2 45 . N . R N esecuzione attivita esecuzione attivita === esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1
mantenimento risoluzione problemi Maffeis
informatici semplici del
gestionale
Implementazione e
creazione nuova
Obiettivo di modulistica per Davide Carella, Denise . s n. moduli implementati e n. 19 moduli almeno n. 5 moduli
2 46 . - . esecuzione attivita 8 === . N . 1 . . . 1
mantenimento attivazione Maffeis creati implementati e creati implementati e creati
interventi/servizi sulla
CsSl
- . Profilazione enti esterni . .
2 47 Oblemv_o di ad Azienda Isola per Dawdg Carella, Denise esecuzione attivita esecuzione attivita === esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1
mantenimento i Maffeis
l'utilizzo della CSI
Obiettivo di Raccordo con i tecnici  |Miriam Caprioli, Davide ) s ) s . . N . R
2 48 h ; B . |esecuzione attivita esecuzione attivita == esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1
mantenimento del gestionale GeCaS | Carella, Denise Maffeis
Obiettivo di Pubblicazione Bando Miriam Caprioli, Devjona . s n. bando ERP gestito e i n.1 bando ERP gestito e almeno n.1 bando ERP
2 49 . . esecuzione attivita . === " 1 3 N 1
mantenimento ERP Ruci pubblicato pubblicato gestito e pubblicato
Identificazione referente creazione lista referenti creazione lista referenti
Obiettivo di per ogni singolo Miriam Caprioli, Devjona . s . A i per ogni singolo per ogni singolo
2 50 mantenimento Comune dellAmbito Ruci esecuzione attivita esecuzione attivita - Comune dell’Ambito 1 Comune dell Ambito 1
sulle Politiche Abitative sulle Politiche abitative sulle Politiche abitative
- . Interlocuzione e - - . . . . .
> 51 Oblemv_o di comunicazione diretta Mlne_lm Caprioli, Devjona esecuzione attivita n. incontri svolti con _— .1 incontro con ALER 1 almeno n.1 incontro con 1
mantenimento Ruci ALER ALER
con ALER
I - 100% delle 100% delle almeno 90%
- . . — - NP Rendicontazioni . — . - " -
2 52 Obiettivo di Rendicontazioni Miriam Caprioli ,Cristina esecuzione attivita effettuate entro le rendicontazioni rendicontazioni 1 delle rendicontazioni 1
mantenimento PON/Multifondo Limonta X effettuate entro le effettuate entro le effettuate entro
scadenze fissate . . ]
scadenze fissate scadenze fissate le scadenze fissate
) - . - 100% delle 100% delle almeno 90%
L Rendicontazioni per - R Rendicontazioni . L . . " .
Obiettivo di X X Miriam Caprioli, Cristina . . rendicontazioni rendicontazioni delle rendicontazioni
2 53 . fondi potenziamento e . esecuzione attivita effettuate entro le 1 1
mantenimento N Limonta . effettuate entro le effettuate entro le effettuate entro
dati SIOSS scadenze fissate " " N
scadenze fissate scadenze fissate le scadenze fissate
2 54 0b|emv_o di Firme a determinazioni |Miriam Caprioli esecuzione attivita n. determinazioni firmate === n. 27 determinazioni 1 almenq 10 - 1
mantenimento firmate determinazioni firmate
Flessibilita operativa e
Obiettivo di Collaborazione lavorativa tra Area
2 55 . amministrativa tra aree |Cristina Limonta esecuzione attivita Inclusione, Minori e Attivita svolta esecuzione attivita 1 |esecuzione attivita 1
mantenimento ; ) - -
aziendali Famiglia e Servizi
Educativi
Obiettivo di ocumen itiestle verifica effettuata sul | verifica effettuata sl verifica sul 90% delle
2 56 . e . Cristina Limonta esecuzione attivita n. fatture controllate 100% delle fatture 100% delle fatture 1 1
mantenimento giustificativi allegati alle fatture controllate
A ! controllate controllate
fatture degli enti esterni
Ricezione e controllo
. . timesheet del personale s . s .
2 57 Oblettlv_c di di Azienda e degli enti  |Cristina Limonta esecuzione attivita esecuzione attivita Attivita svolta in modo | Attivita svolta in modo 1 esecuzione attivita 1
mantenimento R X - costante costante
gestori per i quali &
neccessario farlo
34 proposte di almeno 10 proposte di
2 58 Oblettlv_c di Scrltturg prpposte di Cristina Limonta esecuzione attivita n. prop_oste_ dl_ ) ‘deter‘mlnazmne scritte e [n. 38 p_ropqstg di ) 1 _deter_mlnazmne scritte e 1
mantenimento determinazione determinazioni scritte inserite sul portale determinazioni scritte inserite sul portale
informatico dedicato informatico dedicato
n. 6 determinazioni
. . . . n. determinazioni accertamento ricavi n. 8 determinazioni almeno 5 determinazioni
Obiettivo di Scrittura determine - . N A o ! o S
2 59 . S Cristina Limonta esecuzione attivita accertamento ricavi scritte entro 90 gg dalla |accertamento ricavi 1 accertamento ricavi 1
mantenimento accertamento ricavi : - : .
scritte comunicazione del scritte scritte
ricavo
TOTALE OBIETTIVI DI MANTENIMENTO 60 59
OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024:
Obiettivo di . - - . . . .
2 1 sviluppo Awvio progetto PUA Miriam Caprioli esecuzione attivita esecuzione attivita Avvio progetto PUA 5 esecuzione attivita 5
Allargamento della Allargamento della
partecipazione alla co- partecipazione alla co-
L progettazione per i Miriam Caprioli,Cristina progettazione per i -
Obiettivo di servizio di pronto . . . . s . s servizio di pronto : A determinazione n. 139
2 1 ) : } Limonta, Denise Maffeis,|esecuzione attivita esecuzione attivita : - 7 esecuzione attivita 7
sviluppo intervento sociale del X intervento sociale del del 14/06/2024
s Davide Carella s
Fondo Poverta con Fondo Poverta con
proroga convenzione proroga convenzione
per anno 2025 per anno 2025
Predisposizione
documenti per attivare il Predisposizione buone In attesa di protocollo
Obiettivo di proggno Cluste'r4 CON |\ hiviam Caprioli, Barbara ) o ) o prassi loper;tlve per la . o provinciale da perte del
2 2 . fondi del potenziamento X esecuzione attivita esecuzione attivita presa in carico di 8 esecuzione attivita 1 CPI per la mera
sviluppo N 3 N Mazzei " " N
per intervenire sui persone con "Cluster 4' attivazione delle
soggetti cluster 4 della della misura GOL progettualita "Cluster 4"
misura GOL
L'inizio attivita di
Partecipazione al Bando ripristino appartamenti
Huusmlg somalg di Partecipazione al Bando peril servizio di hlousmg
Fondazione Cariplo e - . . N . . e co-housing sociale
. " - s e Miriam Caprioli, Davide Housing sociale” di . " N
Obiettivo di inizio attivita di ripristino Ny . . . . A . . . d'Ambito non e stata
2 4 " . " Carella, Giovanna esecuzione attivita esecuzione attivita Fondazione Cariplo e 20 esecuzione attivita 20 L N
sviluppo appartamenti per il X . - possibile perché
L : Scaccabarozzi risposta positiva per ) !
servizio di housing e co- y N R Fondazione Cariplo ha
- ) erogazione finanzimento
housing sociale dato conferma del
d'Ambito. proprio finanzimento a
Dicembre 2024
TOTALE OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024 40 33

Area 2 - inclusione sociale




OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:

Paola Ciceri, Giulia
resa in carico famiglie Peruta, Catia
P g Cavarretta, Chiara
I con mandato autorita h ) - . : ; - - - - .- - ) ) )
Obiettivo di S N Bertoli, Lucia Mariani, . . rispetto dei tempi n.619 minori presi in n.678 minori presi in n.730 minori presi in rispetto 70% dei tempi
3 1 . giudiziaria- indagine ; - esecuzione attivita 8§ L : N ) 16 y P 16
mantenimento X N Veronica Previtali Sara dell'autorita giudiziaria ~|carico carico carico dell'autorita giudiziaria
sociale e elaborazione N
iano di intervento Locatelli, Sara
p Bombardieri, Francesca
Marcelli
Paola Clcer}, Giulia ADM:n.59 minori;Visite |ADM:n.45 minori;Visite [ADM:n.49 minori;Visite
Peruta, Catia i R K P ) -
. - . . Protette:n.92 minori; Protette:n.81 minori; Protette:n.77 minori;
interventi di ADM, visite |Cavarretta, Chiara . . . X . . -
. . . N . . - Centro Diurno: n. 14 Centro Diurno: n. 11 Centro Diurno: n. 19 attivazione del 90%
Obiettivo di protette, inserimento Bertoli, Lucia Mariani, . S - . - N R I IR R T s L .
3 2 h . ; o esecuzione attivita n. di interventi avviati minori;Comunita minori: |minori;Comunita minori: {minori;Comunita minori: 8 degli interventi disposti 8
mantenimento centro diurno e Veronica Previtali Sara o s - s - s .
s . n.15 minori e Comunita |n.14 minori e Comunita |n.16 minori e Comunita dal tribunale
comunita Locatelli, Sara . o .
N mamma-Bambino: n. 11 |mamma-Bambino: n. 9 [mamma-Bambino: n. 4
Bombardieri, Francesca L L o
" mamme e 21 minori mamme e 15 minori mamme e 7 minori
Marcelli
Paola Ciceri, Giulia
Peruta, Catia
artecipazione a riunioni Cavarretta, Chiara
Obiettivo di p_ _p 3 Bertoli, Lucia Mariani, . . presenza alle riunioni . . " . . " . . " presenza al 90% delle
3 3 N di equipe interne e della N - esecuzione attivita equipe settimanali equipe settimanali equipe settimanali 3 A 3
mantenimento t . Veronica Previtali Sara programmate riunioni programmate
rete dei servizi N
Locatelli, Sara
Bombardieri, Francesca
Marcelli
Paola Ciceri, Giulia
Peruta, Catia
Cavarretta, Chiara
3 4 Oblet‘tlv_o di stesura relazioni sociali Benoll_, Lucia Mar}anl, esecuzione attivita n. relazioni n.180 relazioni n.260 relazioni n.360 relazioni 5 almeno n.150 relazioni 5
mantenimento Veronica Previtali Sara
Locatelli, Sara
Bombardieri, Francesca
Marcelli
Paola Ciceri, Giulia
Peruta, Catia
collocamento in Cavarretta, Chiara istruttoria pratiche per
3 5 Oblemvp di cpmunlra minori vittime Bertoll_, Lucia l\‘/Iarllanl, accedere al contributo  [n. progetti quadro n.3 progetti quadro n.2 progetti quadro n.6 progetti quadro 2 100(“ ngem quadro 2
mantenimento di violenza dgr Veronica Previtali Sara regionale previsti
7626/2017 Locatelli, Sara g
Bombardieri, Francesca
Marcelli
Paola Ciceri, Giulia
Peruta, Catia
- . . . Cavar_retta,_chlarf-x n almeno 80% delle ore di
Obiettivo di formazione operatori Bertoli, Lucia Mariani, . . " . . . . 3
3 6 . L A N - esecuzione attivita n. ore di formazione n. 20 ore formazione n. 30 ore formazione n. 23 ore formazione 2 formazione 2
mantenimento sociali assegnati all'area | Veronica Previtali Sara
- programmate
Locatelli, Sara
Bombardieri, Francesca
Marcelli
. - . - n. 6 incontri di n. 6 incontri di almeno n. 6 incontri di
n. incontri di n. 6 incontri di monitoraggion. 10 monitoraggio n. 12 monitoraggio e ,n.10
Obiettivo di coach programma PIPPI{Paola Ciceri, Serena . . monitoraggio,n. Gruppi |monitoraggion. 10 . raggion. 10 . raggion. -2 ragg .
3 7 . X esecuzione attivita . e o . R~ L incontri di bambini e incontri di bambini e 2 Gruppi di bambini e 2
mantenimento PNRR Bonalumi di bambini e genitori, n. |incontri di bambini e o . . . . - s . -
N - - - genitori;n. 3 incontri di  |genitori;n. 6 incontri di genitori, n.3 incontri di
incontri di formazione genitori; N . . . h
formazione gruppi formazione gruppi formazione
n. incontri di n. 5 incontri di n. 6 incontri di n. 6 incontri di almeno n.5 incontri di
. . . - . monitoraggio con i tutor |monitoraggio con i tutor |monitoraggio con i tutor monitoraggio con tutor
o coordinamento progetto |Sara Locatelli, Lucia monitoraggio con tutor . ) " . N " . h N . h )
Obiettivo di RS . s . . -|per l'autonomia e gli per l'autonomia e gli per l'autonomia e gli per l'autonomia e con gli
3 8 . care leavers e Mariani, Cristina esecuzione attivita per l'autonomia e con gli . R . . . - . . . 2 . N L 2
mantenimento . X . . X . assistenti socialie n. 3 |assistenti socialie n. 3 [assistenti sociali e n. 3 assistenti sociali;
rendicontazione Limonta assistenti sociali, n. S L A
) L con tutor nazionali ; n. 3 |con tutor nazionali ; n. 3 |con tutor nazionali ; n. 3 almeno n.2
rendicontazioni " o ) S " o " .
rendicontazioni rendicontazioni rendicontazioni rendicontazione
Paola Ciceri, Giulia
Obiettivo di attivita progetto care Peruta, , Chiara Bertoli, ; s ] . _|n. 8 care leavers in n. 6 care leavers in n. 7 care leavers in almeno n.7 care leavers
3 9 h - - | |esecuzione attivita n. care leavers in carico| - ) . 1 ) N 1
mantenimento leavers Lucia Mariani, Veronica carico carico carico in carico
Previtali, Sara Locatelli,
conoscenza,selezione,
3 10 Ob|ett|vp di abbinamento, Sergng Bonalumi, Lucia esecuzione attivita n fgmlglle affidatarie in n. 26 famiglie affidatarie |n. 25 famiglie affidatarie |n. 25 famiglie affidatarie 4 a"T‘E”O !1‘25 famiglie 4
mantenimento accompagnamento Mariani carico affidatarie
famiglie affidatarie
o . attivita di . . . " "
Obiettivo di - . ) . ; s n. serate di almeno n.2 serate di n.3 serate di n.2 serate di almeno n.2 serate di
3 11 h sensibilizzazione affido |Serena Bonalumi esecuzione attivita - ; . . - N - N 1 L . 1
mantenimento familiare sensibilizzazione sensibilizzazione sensibilizzazione sensibilizzazione sensibilizzazione
3 12 Oblemv_o di cab_lr!a diregia rete Lucia Mariani esecuzione attivita n. incontri n.10 incontri n.13 incontri n.13 incontrl 1 almeno n. 8 incontri 1
mantenimento antiviolenza
Obiettivo di coordinamento tavolo n. 2 tavoli n. 1 tavoli n. 2 tavoli
3 13 mantenimento interistituzionale rete Lucia Mariani esecuzione attivita n. tavoli interistituzionali della interistituzionali della interistituzionali della 1 almeno n. 2 tavoli 1
antiviolenza rete antiviolenza rete antiviolenza rete antiviolenza
Obiettivo di coordlrjc-_xmento percorsi . o . . —— n. 2 percorsi formativi  |n. 2 percorsi formativi  |n. 2 percorsi formativi almeno n. 1 percorso
3 15 . formativi rete Lucia Mariani esecuzione attivita n. percorsi attivati - o - 1 N 1
mantenimento o attivati attivati attivati attivato
antiviolenza
gestione
Obiettivo di programmazione e n. 3 rendicontazioni n. 2 rendicontazioni n. 2 rendicontazioni almeno n. 2
3 16 h rendicontazione Lucia Mariani esecuzione attivita n. rendicontazioni interistituzionali della interistituzionali della interistituzionali della 1 . S 1
mantenimento © L - o rendicontazioni
programma regionale rete antiviolenza rete antiviolenza rete antiviolenza
rete antiviolenza
atti amministrativi
. . (determinazioni, . s
3 17 Oblemv_o di fatture,controllo L_u<:|a Mariani, Cristina esecuzione attivita n. atti >100 195 187 1 almeno n.60 atti 1
mantenimento Limonta
budget,gare,
convenzioni)
n. 3 rendicontazioni n. 4 rendicontazioni
Obiettivo di rendicontazioni dgr Lucia Mariani, Cristina . . . - n.3 rendlc.ontazmnl DGR7626: n 1 DGR.7626; n 1 almeno n.5
3 18 h ) esecuzione attivita n. rendicontazioni DGR7626; n. 1 rendicontazione rendicontazione 1 " L 1
mantenimento 7626, care leavers Limonta . N . . rendicontazioni
rendicontazione PIPPI  |progetto work hub; n. 3 [progetto work hub; n. 3
careleavers careleavers
Obiettivo di programmazione azioni |Lucia Mariani, Paola . s n. progetti extra n. 2 progetti extra n. 2 progetti extra n. 1 progetto extra almeno n. 1 progetto
3 19 X X X S esecuzione attivita 2 2
mantenimento area giovani Ciceri contratto contratto contratto contratto extra contratto
3 20 Oblemvp di coqr_dlnam_ento _a_mvna di LL.JCIa. Mariani, Paola esecuzione attivita n mcgntn con equipe € ) 15 incontri n. 16 incontri 1 almeno n.10 incontri 1
mantenimento politiche giovanili Ciceri con ditta appaltatrice
Paola Ciceri, Giulia
Peruta, Catia - ) n. 14 famiglie coinvolte . . .
. n. famiglie coinvolte nel - . coinvolgimento di
Cavarretta, Chiara . nel progetto- n. 1 n. 14 famiglie coinvolte -
. . . . - progetto- n. gruppi - almeno 12 famiglie-
Obiettivo di . Bertoli, Lucia Mariani, . s - . gruppo genitori e n.1 nel progetto- n. 1 L X
3 21 N progetto tutti a scuola N - esecuzione attivita genitori e n. gruppi L . L 1 attivazione di almeno n. 1
mantenimento Veronica Previtali Sara L s gruppo bambini-ragazzi- |gruppo genitori e n.1 -
: bambini-ragazzi- attivita b S L ) 1 gruppo genitorie n. 1
Locatelli, Sara N N N n. 5 incontri di gruppo bambini-ragazzi- - .
s di formazione operatori b . gruppo bambini-ragazzi-
Bombardieri, Francesca monitoraggio
Marcelli
1. incontri di regia. almeno n. 4 incontri
. - gia, n. 2 incontri di regia, n. 8|n. 1 incontro di regia, n. della cabina di regia,
T . - partecipazione n. o AR A
Obiettivo di . . Lucia Mariani, Paola . s A . iniziative di 60 iniziative di partecipazione almeno
3 22 N progetto all inclusive L esecuzione attivita iniziative di . N 1 P N 1
mantenimento Ciceri 3 . . prevenzione,n. 200 prevenzione,n. 600 10 iniziative di
prevenzione,n. giovani ) . X . " - .
- giovani contattati giovani contattati prevenzione, almeno n.
contattati iy N ;
100 giovani contattati
Obiettivo di cabina di regia - o - s N. incontri della cabina n. 8 incontri cabina di n. 8 incontri cabina di : ’
3 23 . . Lucia Mariani esecuzione attivita S 5 . 1 almeno n. 8 incontri 1
mantenimento supervisione PNRR di regia regia regia
. . . N.10 incontri della N. 5 incontri della
N. incontri della cabina . A . A
Obiettivo di diregia , n. utenti target cabina di regia , n.50 cabina di regia , almeno
3 24 N progetto Attentamente |Lucia Mariani esecuzione attivita L . utenti target contattati, 1 n.100 utenti target 1
mantenimento contattati, n. ragazzi ; - -
- . n.27 ragazzi presi in contattati, almeno n.30
presi in carico N N - -
carico ragazzi presi in carico
. . . . n.7 incontri cabina di almeno n.3 incontri
- . . - n. incontri cabina di . PO X A
Obiettivo di Lucia Mariani, Paola . s . o . regia; n. 10 istituzioni e cabina di regia;almeno
3 25 . progetto tangram S esecuzione attivita regia, n. istituzioni e enti o 1 S o . 1
mantenimento Ciceri . X enti terzo settore n. 10 istituzioni e enti
terzo settore coinvolti N X N "
coinvolti terzo settore coinvolti
TOTALE OBIETTIVI DI MANTENIMENTO 60 60
OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024:
Paola Ciceri, Giulia n. 3 gruppi durante
Peruta, Catia . . n. 3 gruppi durante 'anno, almeno n. 20.
. " . n. gruppi durante l'anno, N - )
messa a sistema degli |Cavarretta, Chiara L - anno, n. 24. famiglie famiglie
- . . - . . - n. famiglie coinvolte, n. . .
Obiettivo di interventi di gruppo Bertoli, Lucia Mariani, . . R X coinvolte, n. 12 coinvolte,almeno n. 10
3 1 " I T N - esecuzione attivita operatori coinvolti, n. A . 10 A 10
sviluppo genitori e bambini Veronica Previtali Sara - o . operatori coinvolti, n. 8 operatori
. X incontri di formazione . o N . .
Iragazzi Locatelli, Sara ) incontri di formazione coinvolti,almeno n. 5
= e/o programmazione N ) S )
Bombardieri, Francesca e/o programmazione incontri di formazione
Marcelli e/o programmazione
n. enti coinvolti(enti n. 18 enti coinvolti(enti almeno_n. 1.5 entl .
ST - L coinvolti(enti pubblici,
Paola Ciceri, Giulia pubblici, terzo settore, pubblici, terzo settore, .
. N S N L terzo settore, Il processo di
Peruta, Catia associazioni),n. azioni associazioni),n.3 azioni o - N ’
. - . . " associazioni),n.3 azioni elaborazione di un
piano condiviso Cavarretta, Chiara trasversali tra le trasversali tra le " . e
Lo L . . . - - X .- . trasversali tra le piano condiviso con la
Obiettivo di territoriale di Bertoli, Lucia Mariani, . . progettualita in atto; progettualita in atto; s X .
3 2 ¥ . ; - esecuzione attivita . " 10 progettualita in atto; 5 stesura di un
sviluppo prevenzione e contrasto |Veronica Previtali Sara documento di co documento di co " "
o N N . documento di co documento di co-
del disagio minorile Locatelli, Sara programmazione programmazione N N R
o : L ; A programmazione programmazione e
Bombardieri, Francesca dell'area minori e dell'area minori e N S .
. - - - - dell'area minori e tuttora in corso
Marcelli famiglia e politiche famiglia e politiche - -
. o N I~ famiglia e politiche
giovanili. giovanili. N I~
aiovanili.

Area 3 - minori e famiglia




procedura per

E' stata avviata
interlocuzione con
referente area
amministrativa
individuato a livello di
NeaSS con l'obiettivo di

Ot_uertlvo di accreditamento Lucia Mariani esecuzione attivita n. enti accreditati 4 aImeno_ n._8 enti 1 aderire
sviluppo PO accreditati R "
comunita minori all'accreditamento
comunita minori
presente a livello sovra-
aziendale. Obiettivo
trasversale con area
amministrativa
Paola Ciceri, Giulia
Peruta, Catia
Cavarretta, Chiara documento di buone .
Bertoli, Lucia Mariani prassi di collaborazione approvazione del
Obiettivo di Fare rete con i servizi J e . Loy N L documento Assemblea documento di buone
- - X Veronica Previtali Sara |esecuzione attivita tra il servizio tutela . X 8 L N 8
sviluppo sociali comunali " PR . - dei Sindaci del prassi di collaborazione
Locatelli, Sara minori e i servizi sociali
N . 19.12.2024
Bombardieri, Francesca comunali
Marcelli, Serena
Bonalumi
Paola Ciceri, Giulia
Peruta, Catia
P . Cavarretta, Chiara n. 224 minori presi in
digitalizzazione: " 5 - 3 N -
Obiettivo di opolamento cartella Bertoli, Lucia Matiani, % utenti inseriti nella carico nel 2024 inserit
- popolam ) Veronica Previtali Sara |esecuzione attivita v nella CSI (n.730 totale 8 almeno il 30% 8 30,68%
sviluppo sociale informatizzata " Csl - L N
con gli utenti in carico Locatelli, Sara minori presi in carico nel
Bombardieri, Francesca 2024)
Marcelli, Serena
Bonalumi
TOTALE OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024 40 32

Area 3 - minori e famiglia




Id

Area obiettivo Tipo di obiettivo Addetto alle attivita Indicatore attivita Indicatore di risultato Report 2023 Previsto Ottenuto

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:
Obiettivo di ;o - . . . s -
4 1 mantenimento FSR: accertamento di ricavo Filippo Ferrari, Veronica Bugada |esecuzione attivita tempistica Det. 172 del 02.08.2023 Det. 195 del 08.08.2024 e 242 del 1 entro 30 gg. dalla DGR 1
25.09.2024 quota straordinaria
Obiettivo di . A " - " . . . -
4 2 mantenimento FSR: pubblicazione avviso/bando Filippo Ferrari, Veronica Bugada |esecuzione attivita tempistica Bando del 02.08.2023 Bando del 02.08.2024 1 entro 30 gg. dalla DGR 1
4 3 gzﬁz‘:i?nilmo FSR: elaborazione criteri e piano di riparto Filippo Ferrari, Veronica Bugada |esecuzione attivita tempistica Det. 290 del 05.12.2023 Det. 307 del 25.11.2024 1 ;e;;(;tilz;?:veise:ittlvna nel 1 toft:zttlg/igzsg/ersale a
4 4 Obiettivo di FSR: liquidazione contributo e comunicazione Filiopo Ferrari. Veronica Bugada |n. atti tempistica Lig. 798 del 15.12.2023 e 799 del Lig. 844 del 06.12.2024 e 907 del 1 entro 30 gg. dalla 1
mantenimento  |agli aventi diritto PP ' 9 - P! 18.12.2023 19.12.2024 e 62 del 17.01.2025 quota liquidazione di ATS
straordinaria
4 5 gzﬁz‘:i?nilmo Z':ge;ozflégz::ZC‘:;ZT;;:Z?OIJEEW0 piano Filippo Ferrari, Elisa Brugali esecuzione attivita esecuzione attivita Det. 213 del 25.11.2022 Det. 57 del 19.03.2024 1 esecuzione attivita 1
4 Obiettivo di Progetto GAP: rendicontazione mensile ad Filiopo Ferrari, Elisa Brugali esecuzione attivita esecuzione attivita Monitoraggio mensile con 10 Monitoraggio mensile con 6 1 esecuzione attivita 1
mantenimento ATS Pp | 9 rendicontazioni anno 2023 rendicontazioni anno 2024
4 7 Oblettlv_o di Partecipazione ad incontri GRG di ATS Filippo Ferrari, Elisa Brugali esecuzione attivita esecuzione attivita 10 incontri anno 2023 . . 1 esecuzione attivita 1
mantenimento 8 incontri anno 2024
Obiettivo di Accettazione e liquidazione fatture progetto PP " . g i . s s . A
4 mantenimento GAP Greta Lucchini, Filippo Ferrari esecuzione dell'attivita esecuzione attivita n. 6 atti di liquidazione anno 2023 n. 4 atti di liquidazione anno 2024 1 esecuzione attivita 1
Obiettivo di X . - - - . . . o - .
4 9 mantenimento UVOS: predisposizione documentale servizi  |Filippo Ferrari esecuzione attivita esecuzione attivita periodo: febbraio/giugno 2023 periodo: febbraio/maggio 2024 1 esecuzione attivita 1
4 10 Swglnett::i?nilnto ;Yﬁ; gsglsposmone documentale per Filippo Ferrari, Greta Lucchini  |esecuzione attivita esecuzione attivita Llrgfeijfa CRD 05mMaggio 2023 b ot 3451 del 03.05.2024 Direttiva 1 esecuzione attivita 1
prot. CRDM 2024 a Comuni
4 11 Oblettlv_o di U.VC.)S: verifica CPE CRE e comunicazione a Filippo Ferrari, Greta Lucchini esecuzione attivita esecuzione attivita periodo: giugno/luglio 2023 P . 1 esecuzione attivita 1
mantenimento vidlilanza ATS periodo: giugno/luglio 2024
Obiettivo di UVOS: visite ispettive con viglilanza ATS e - " . s . s . . " . A
4 12| - antenimento qestione piattafroma AFAM Filippo Ferrari esecuzione attivita esecuzione attivita 12 verifiche ispettive 10 verifiche ispettive 1 esecuzione attivita 1
3 convocazioni
Obiettivo di 4 convocazioni (febbraio/maggio/settembre 2024)
4 13 mantenimento Coordinamento Tavoli Progettazione Sociale |Filippo Ferrari, Serena Branchini |n. incontri esecuzione attivita (febbraio/maggio/giugno/settembre |+ 4 incontri regolamento 1 almeno 4 incontri annui 1
2023) compartecipazione +
2 incontri trasporto sociale
Obiettivo di Gestione SITO aziendale: aggiornamento
4 14 mantenimento continuo pagine sito, news e inserimento Filippo Ferrari, Veronica Bugada |esecuzione attivita esecuzione attivita periodo: da 01.01.2023 a 31.12.2023 1 esecuzione attivita 1
Bandi periodo: da 01.01.2024 a 31.12.2024
ietti i - S - . . . . . iodo: .01. 84 news periodo: da 01.01.2024 a . s
4 15 Oblemv.o di Comunicazione: newsletter per mailing list Filippo Ferrari esecuzione attivita esecuzione attivita 65 news periodo: da 01.01.2022 a pert 1 esecuzione attivita 1
mantenimento 31.12.2022 31.12.2024
Gestione Ufficio di Piano: Convocazione o " .
4 16 Obiettivo di periodica Assemblea dei Sindaci e Filippo Ferrari, Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita g;srse;“mb!;\?i ?nelosdlgd:gh:neno 20 8 Assemblee dei Sindaci anno 2024: 19 1 esecuzione attivita 1
mantenimento preparazione materiale e convocazione PP ! 9 argomenti in OdG nelle 8 Assemblee
. Assemblee convocate
esperti convocate
Obiettivo di Gestione Ufficio di Piano: redazione verbale - X . . s . s 6 verbali Assemblee dei Sindaci 8 verbali Assemblee dei Sindaci anno . s
4 17! n o . Filippo Ferrari, Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1
mantenimento Assemblea dei Sindaci anno 2023 2024
4 18, Obletmv.o di " gestloan Ufg.c:;). d[' F;Lano: raAcchrgoBéog t Filippo Ferrari, Serena Branchini (esecuzione attivita esecuzione attivita 3 Assemblee di Distretto 1 esecuzione attivita 1
mantenimento ssemblea di Distretto con ves! 4 Assemblee di Distretto
Obiettivo di Co-gestione AREA Disabilita/Salute Mentale |Filippo Ferrari (Benvenuto . s . s S . s
4 19! mantenimento provinciale con Val Cavallina Gamba) esecuzione attivita esecuzione attivita periodo: da 01.01.2023 a 31.12.2023 periodo: da 01.01.2024 a 31.12.2024 1 esecuzione attivita 1
- - T -
Obiettivo di Gestione Ufficio di Piano: incontri periodici - . - . . . . 11 incontri UdP + formazione 25.10, 10 |nconm. UdP + 4 incontri . . .
4 20 . : - P Filippo Ferrari, Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita approfondimento aree tematiche PdZ 1 esecuzione attivita 1
mantenimento con altri Responsabili UdP provinciali 14 e 30.11.2023 25127
Obiettivo di Gestione Ufficio di Piano: monitoraggio rendicontazioni nei tempi obiettivo trasversale
4 21 mantenimento costante delle rendicontazioni richieste da Filippo Ferrari, Maria Calegari esecuzione attivita esecuzione attivita periodo: da 01.01.2023 a 31.12.2023 1 revisti da ATS Ber ampo 1 AREA 1
ATS periodo: da 01.01.2024 a 31.12.2024 P 9
- " Presenza costante alla Cabina di Regia . . . " .
4 22, S\gnet:I:ion\ilnto Tecnico Operativa provinciale con ATS Filippo Ferrari esecuzione attivita esecuzione attivita iénff;‘(;'zgabma di Regia 21.06 e 5 incontri Cabina di Regia 13.03, 15.04, 1 almeno 2 incontri annui 1
Bergamo o 24.06, 02.10 e 06.12.2024
Obiettivo di Gestione Ufficio di Piano: rendicontazione
4 23, mantenimento finale criterio premiale PdZ Anagrafe della Filippo Ferrari esecuzione attivita esecuzione attivita Rendicontazione al 31.12.2023 1 esecuzione attivita 1
fragilita/Custodia Sociale Rendicontazione di ATS del 26.02.2024
Obiettivo di Gestione Ufficio di Piano: rendicontazione obiettivo trasversale
4 24 . finale criterio premiale PdZ Autismo Next Filippo Ferrari, Elena Pedrinzani |esecuzione attivita esecuzione attivita Rendicontazione al 31.12.2023 Rendicontazione a Regione prot. 1378 1 esecuzione attivita 1
mantenimento N AREA 5
Generation del 19.02.2024
Obiettivo di Gestione Ufficio di Piano: rendicontazione Avvio cabina di Regia novembre obiettivo trasversale
4 25 . finale criterio premiale PdZ Relazione e Filippo Ferrari, Elena Pedrinzani |esecuzione attivita esecuzione attivita Rendicontazione a Regione prot. 1387 1 esecuzione attivita 1
mantenimento . 2022 AREA 5
Inclusione del 19.02.2024
- . Raccordo con Comune capofila di Bonate . .
Obiettivo di " . - . - . s . s organizzazione Convegno 21 ottobre . N
4 26 . Sopra per Coordinamento Pedagogico Filippo Ferrari, Serena Branchini (esecuzione attivita esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1
mantenimento o 2023
Territoriale Verbale 05.12.2024
4 27 Oblemvio di Coordinamento Servizi Nido di Ambito Filippo Ferrari, Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita Conclusione con Reggio Children Conunun_a con Cpor_dlanamento 1 esecuzione attivita 1
mantenimento 10.06.2023 Pedagogico Territoriale su mandato del
Comune di Bonate Sopra
4 28, Oblemv.o di Avvio formazione servizi 0/6 anno 2024 Filippo Ferrari esecuzione attivita esecuzione attivita Con.veg.no 21 otlopre 202.3 . Formazione 2024/2025 con percorsi 1 esecuzione attivita 1
mantenimento avvio di 6 percorsi formativi formativi 0/6
2 mezzi consegnati. 25 febbraio a
4 29| Obiettivo di Raccordo con Global Mobility System per Filippo Ferrari, Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita Valtrighe e 31 maggio a Calusco fatto tavolo progettazione per trasporto 1 esecuzione attivita 0
mantenimento mezzi mobilita sociale per trasporto sociale . ;
d'Adda sociale
esecuzione attivita entro
4 30 Sw:\ﬁ‘:r‘:;wilmo lellf:z:mo foriture e servizi di competenza Filippo Ferrari esecuzione attivita tempistica attivita eseguita nei tempi previsti 1 la scadenza del 1
attivita eseguita nei tempi previsti precedente incarico
accettazione nell'avvio
Obiettivo di Evasione nuove richieste di attivazione del . " dell'intervento richiesto entro . . Casi attivi: 201 di cui 102 nuove o " Do
4 st mantenimento servizio SAD Elisa Brugali 5 giorni dalla data di arrivo esecuzione attivita attivazioni nel 2023 Casi attivi: 213 di cui 48 nuove 1 90% dei casi attivati 1
dell'istanza completa attivazioni nel 2024
4 32! Oblemv_o di Accertamento ricavo da Comuni Filippo Ferra_n_, Blisa Brugali, esecuzione dell'attivita esecuzione attivita Det. 180 del 10.08.2023 Det. 4 del 23.01.2024 e Det. 117 del 1 esecuzione attivita 1
mantenimento Greta Lucchini 03.06.2024
4 3 Oblemv_o di Delermlr_1az|0r_19 d'. 'mpegno d.' spesa nel Filippo Ferrari, Elisa Brugali esecuzione dell'attivita esecuzione attivita Det. 297 del 29.12.2022 Det. 4 del 23.01.2024 e Det. 117 del 1 esecuzione attivita 1
mantenimento confronti degli enti accreditati SAD 03.06.2024
almeno un incontro all'anno
_— . con il servizio sociale . . . R 90% dei comuni che
4 34 Obiettivo di Monitoraggio delle situazioni in carico Filippo Ferrari, Elisa Brugali comunale e il coordinatore esecuzione attivita 2 incontri semestrali mesi di giugno 1 hanno delegato la 1
mantenimento 99 i ! 9 dell'ente accreditato SAD e dicembre 2023 estione degl; servizio
per la verifica delle 2 incontri semestrali con Enti gestori 9
progettualita in carico mesi di aprile e ottobre 2024
_— . - . . . - . . 3 incontri quadrimestrali di controllo |3 incontri quadrimestrali di controllo e
Obiettivo di Controllo degli interventi effettuati SAD in Filippo Ferrari, Greta Lucchini, . i . s - " q . s
4 3 mantenimento relazione a quelli autorizzati Elisa Brugali esecuzione dell'attivita esecuzione attivita g(;/ze?:;flca (aprile/agosto/dicembre ;gnga (febbraio/maggio/settembre 1 esecuzione attivita 1
4 36 Oblemv_o di Accettazione e liquidazione fatture servizio Greta Lucchini, Filippo Ferrari  |esecuzione dell'attivita esecuzione attivita n. 48 atti di liquidazione anno 2023 . . 1 esecuzione attivita 1
mantenimento SAD n. 45 atti di liguidazione anno 2024
predisposizione format ed
Obiettivo di Monitoraggio economico servizio di esecuzione attivita di 2 incontri semestrali mesi di giugno
4 37 assistenza domiciliare per i comuni in Greta Lucchini, Filippo Ferrari esecuzione attivita glug . . " . 1 esecuzione attivita 1
mantenimento monitoraggio-aggiornamento e dicembre 2023 2 incontri semestrali di controllo e verifical
gestione associata SAD ;
semestrale (april ore 2024)
Determinazione dell'impegno di spesa quota
4 38! (r?w:\ﬁ‘s:l?nilmo sovracomunale voucher CSE per i Filippo Ferrari, Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita E?ﬁgﬁ?ﬁ.sgﬁgﬁ?ﬁm 2023 Det. 50 del 15.03.2024 1 esecuzione attivita 1
frequentanti fuori dall'ambito territoriale a Det. 357 del 23.12.2024 1
atto di liquidazione anno 2024
accettazione nell'avvio
» 5 nuove richieste 2023
4 39| Obiettivo di Evasione nuove fichieste di attivazione del | i, Forrari, Serena Branchini |4€IHInervento richiesto entro| oo, ione agjyira 2 moduli TIS, 2 moduli STD, 1 1 |esecuzione ativita 1
mantenimento servizio Arcipelago 5 giorni dalla data di arrivo [ogetto ponte
dell'istanza completa progetto p 3 nuove richieste moduli STD 2024
5 4 incontri di
Obiettivo di Monitoraggio/supervisione delle attivita del esecuzione attivita, almeno . - " . . N
. - " Ny . y esecuzione attivita
4 40 mantenimento servizio Arcipelago Filippo Ferrari, Serena Branchini un'equipe ogni tre mesi esecuzione attivita vmonlvloragglolvalulazmne nuovi 4 |ncgmn d.l mon.ltoragglolvalutazlone 1 uzi VI 1
inserimenti nuovi inserimenti
Obiettivo di Impegno di spesa ente gestore del servizio Filippo Ferrari, Serena Det. 185 del 21.08.2023; Det. 206 :
4 41 " p g P g pp . P esecuzione attivita esecuzione attivita del 19.09.2023; Det. 272 del Det.8 del 25.01.2024; Det.162 del 1 esecuzione attivita 1
mantenimento Arcipelago Branchini; Veronica Bugada 20.11.2023 12.07.2024; Det.228 del 10.09.2024 e
- Det.327 del 06.12.2024
Obiettivo di Accertamento ricavi da Comuni servizio Filippo Ferrari, Serena . N . . " s
4 42 . . o P Det. | 25.01.2024 1 esecuzione attivita 1
mantenimento Arcipelago Branchini; Veronica Bugada esecuzione attivita esecuzione attivita et. 8 del 25.01.20 Det. 8 del 25.01.2024
accettazione e liquidazione di n.12
4 43! Obletmvvo di " Accettazione fatture servizio Arcipelago Filippo Ferrari, Greta Lucchini esecuzione attivita esecuzione attivita farture per,I\Aann(TI‘2023‘+ ':”1 fgnura 1 esecuzione attivita 1
mantenimento a W”esa‘ Zaop(iedl ?irg"(])gazoazzéone accettazione e liquidazione di n.12 fatture
cucina bet. €1 19.99. per I'anno 2024
Liquidate Utenze Arcipelago I°
4 44/ Oblemvvo di Moljltoragglo spesa economica servizio Filippo Ferrari, Greta Lucchini esecuzione attivita esecuzione attivita semgsﬂe 2023 .e TARI 2923 n n.Zo 1 esecuzione attivita 1
mantenimento Arcipelago F24, in attesa di liquidazione del Il - .
semestre 2023 Liquidate Utenze Arcipelago | e Il
semestre 2024 + TARI 2024 in n.2 F24
_— . Definizione criteri e predisposizione Bando
4 45 Ob|emvvo di STD con possibilita di apertura a servizio Filippo Ferrari, Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita Eandq 2023 con 6 domande 1 esecuzione attivita 1
mantenimento : finanziate " :
Punto e virgola Bando 2024 con 8 domande finanziate
4 26 Obiettivo di Dopo di Noi: predisposizione bando annuale |Filippo Ferrari, Serena almeno n. 5 attivita di esecuzione attivita Det. 301 del 11.12.2023 prorogato al . 1 esecuzione attivita 1
mantenimento ed incontri di pubblicizzazione della misura Branchini, Elisa Brugali casemanager 30.06.2024 Det. 83 del 19,'04'2024 Approvazione
Bando accreditamento DDN 24-26
_— . . . - s - . esecuzione attivita, almeno
4 47! Oblemv_o di Monﬂc_:ragglo/su.l_pen_/lsmne delle attivita del Filippo _Fgrra_n, Serena_ un’equipe ogni tre mesi o su |esecuzione attivita 4 incontri annui 1 esecuzione attivita 1
mantenimento servizio Dopo di Noi Branchini, Elisa Brugali richiesta di nuovi progetti
chiesta uovi proge 8 incontri annui
Obiettivo di Filippo Ferrari, Serena Inserimento a cadenza trimestrale
4 48, mantenimento Rendicontazione degli interventi Dopo di noi Branchini, Elisa Brugali esecuzione dell'attivita esecuzione attivita dei {Iu331 nel portale di ATS "DSP  ||nserimento a cadenza trimestrale dei 1 esecuzione attivita 1
flux flussi nel portale di ATS "DSP flux"
Obiettivo di . . " - - . . . i . s accettazione n. 40 fatture percorsi . . . .
4 49! mantenimento Accettazione fatture interventi Dopo di Noi Filippo Ferrari, Greta Lucchini esecuzione dell‘attivita esecuzione attivita Dopo di Noi anno 2023 a@cet_tazlone n. 77 fatture percorsi Dopo 1 esecuzione attivita 1
di Noi anno 2024
Mantenimento e sviluppo del progetto di
2 5 Oblemv_o di cusFodla sociale in fa\_/ore della popolazmne Filippo Ferrari, Elisa Brugali alm_eno n 20 situazioni in esecuzione attivita 105 situazioni di attivazione 1 esecuzione attivita 1
mantenimento anziana promossa a livello sperimentale a carico all'anno Comunale
livello di Ambito 105 situazioni di attivazione Comunale
Obiettivo di Delernjlnazlc_me Impfegno di spesa progetto di Filippo Ferrari, Elisa Brugali, . . . . Det. 301. del 29/12/2022 . s
4 51 . custodia sociale nell'area anziani e - esecuzione attivita esecuzione attivita Integrazione Det. 259 del 1 esecuzione attivita 1
mantenimento C ( Greta Lucchini Det. 278 del 28.11.2023 e Det. 325 del
monitoraggio della spesa 13/11/2023 05.12.2024
4 52! Oblemvvo di Accettazione fatture progetto custodia sociale |Filippo Ferrari, Greta Lucchini esecuzione attivita esecuzione attivita 11 fatture accettate e liquidate anno - 1 esecuzione attivita 1
mantenimento 2023 12 fatture accettate e liquidate anno 2024
ove tecnicamente valutato
. A PN come idoneo ed opportuno
Obiettivo di Evasione nuove richieste d.' attivazione - . . . |accettazione nellavvio . . 57 domande caricate in Gecas nel i
4 53! n voucher per la frequenza ai laboratori socio-  |Filippo Ferrari, Serena Branchini . L esecuzione attivita 1 90% dei casi attivati 1
mantenimento ; X dell'intervento richiesto entro 2023
occupazionali . o
10 giorni dalla data di arrivo
dell'istanza completa 50 nuovi profili caricati in Gecas nel 2024
. . 2 visite ispettive nel 2023; tavolo di
. . " . A . esecuzione attivita, almeno P . SR . P
- " Attivazione di un sistema di vigilanza dei I lavoro con tutti gli enti accreditati in esecuzione attivita
Obiettivo di . . . n . . . |1 visita di sopralluogo . s . " . N .
4 54 . laboratori socio-occupazionali con almeno Filippo Ferrari, Serena Branchini . N . esecuzione attivita funzione della predisposizione del 1 monitoraggio- 1
mantenimento L . L presso i laboratori socio- " " .
una visita I'anno a ciascun servizio oceupazionali nuovo patto di accreditamento 24-26 aggiornamento semestrale
P in data 05.10.2023
5 visite ispettive nel 2024

Area 4 - progettazione sociale



Tipo di obiettivo

Addetto alle attivita

Indicatore attivita

Indicatore di risultato

Report 2023

Previsto

Ottenuto

Attivazione e monitoraggio economico

Richiesta di certificazione profili a
Comuni (nei mesi compresi tra

Richiesta di certificazione profili a

4 5| Swglnett::i?nilnto nell'erogazione dei voucher socio- ;v;i%;ﬁrzrtt:i[iliini esecuzione attivita esecuzione attivita ottobre e dicembre 2023, con relativi| Comuni (nei mesi compresi tra ottobre e 1 esecuzione attivita 1
occupazionali ' protocolli) e verifica copertura novembre 2024, con relativi protocolli) e
economica per previsionale 2024 | verifica copertura economica per
previsionale 2025
4 6 S\Z‘nett::i?nilmo gcccc:;tzzzilg::”fanure voucher socio- Filippo Ferrari, Greta Lucchini  |esecuzione dell'attivita esecuzione attivita accettazione n. 33 fatture Socio 1 esecuzione attivita 1
occupazionali anno 2024
Obiettivo di Strutturazione di una convenzione con ACLI P tto Cent a famigli
4 7 . Bergamo per la gestione dello sportello Filippo Ferrari, Elisa Brugali esecuzione attivita esecuzione attivita Det. 15 del 17.03.2023 rogg 0 Cen r_o per a amlg la con 1 esecuzione attivita 1
mantenimento h N L " . capofila Associazione Gru di Sadako
assistenti familiari a livello di Ambito y .
finanziato da ATS
Obiettivo di Determinazione impegno di spesa per la - — " . N . s " s
. . ! N o 8 . .05. esecuzione attivita
4 8 mantenimento gestione dello sportello Assistenti Familiari Filippo Ferrari, Elisa Brugali esecuzione attivita esecuzione attivita Det. 111 del 15.05.2023 Det. 329 del 28.12.2023 1 1
4 9 Oblemv.o di \./en.flca‘domande. Bo.nus Assistenti familiari e Filippo Ferrari, Elisa Brugali esecuzione attivita esecuzione attivita - 1 esecuzione attivita 1
mantenimento liquidazione contributi 15 domande liguidate nel 2024
Obiettivo di " . - " . . "
. esecuzione attivita
4 0| hantenimento Predisposizione proposte per CdA Filippo Ferrari esecuzione attivita esecuzione attivita 12 proposte per CdA 1 1
60 59
OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024:
4 1 gﬁ:jnl\f di Predisposizione Nuovo Piano di Zona glgspgnzzgﬁr;rggettore, esecuzione attivita esecuzione attivita Approvazione Piano di Zona 25/27 10 10
PP P Assemblea dei Sindaci del 19.12.2024
4 Okyemvo di PNRR Mls.s!one 51.1.3: attivazione della Filippo Ferrari, Elisa Brugali esecuzione attivita esecuzione attivita Det. 284 del 01.12.2023 aggiudicazione 5 5
sviluppo progettualita N . s
da gennaio 2024 avvio progettualita
Obiettivo di - avvio attivita residenzi i ; ini ; ivita i ivita a maggio 2024 iniziati i week end
4 3| PNRR 1.1.2: avvio attivita residenziale Filippo Ferrari, Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita gg 5 5
sviluppo sollievo; a settembre 2024 raggiunto
target di 12 profili richiesti dal Ministero
Obiettivo di Mappatura delle realta territoriali Isola per
4 sviluppo progetto di Custodia Sociale con inserimento | Filippo Ferrari, Elisa Brugali esecuzione attivita esecuzione attivita 4 4
PP dei dati su mappatura GAP Caricamento mappatura a maggio 2024
Obiettivo di Creazione della possibilita di rendicontazione obiettivo trasversale
4 - su cartella informatizzata GECAS delle Filippo Ferrari, Elisa Brugali esecuzione attivita esecuzione attivita Verificate le possibilita di interoperabilita 4 4
sviluppo s AREA 2
attivita SAD con GECAS
4 Op;emvo di Intefrnallzzazmné del servizio CSE previo Filippo Ferrari,Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita Det. 278 del 30/10/2024 Avviso pubblico 4 4
sviluppo confronto con i Comuni di accreditamento CSE
Obiettivo di Valutazione opportunita alternative di
4 sviluppo gestione del servizio di trasporto sociale Filippo Ferrari,Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita Det. 329 del 06.12.2024 accordo 4 2
pp CDD/CSE biennale con Oikos. Non completata una
proposta alternativa di gestione
o Assemblea dei Sindaci del 21.11.2024
Proposta di rivisitazione regolamento . e
- " ) o - ha - Approvazione schema di “Regolamento _—
Obiettivo di d’ambito in materia di servizi sociali ed - : . . N . N : P . - . obiettivo trasversale
4 . L S I . |Filippo Ferrari,Serena Branchini |esecuzione attivita esecuzione attivita in materia di Servizi Sociali ed educativi 4 4
sviluppo educativi e criteri di compartecipazione degli o o " . AREA 1
; . Y e criteri di compartecipazione degli utenti
utenti al costo dei servizi X . .
al costo dei servizi - Ambito Isola
Bergamasca e Bassa Val San Martino”.
TOTALE OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024 40 38
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Area . \d . TIADO Ad' Attivita da compiere Addetto alle attivita Indicatore attivita Indicatore di risultato Report 2023 Report 2024 Peso Previsto Ottenuto Note
obiettivo obiettivo
OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:
— . s . Martina Ferrara, . " . .
5 1 Obiettivo di PUNTO E VIRGOLA:revisione carta dei Stefano Locatell esecuzione attivita esecuzione attivita Delibera cda n. 82 del Delibera cda n. 64 del 1 esecuzione attivita entro 1
mantenimento |servizi e relative tariffe N : 08/11/2023 20/11/2024 31/12/2024
Sharon Odin, Chiara
almeno 1 nuovo utente
Martina Ferrara, n.2 nuovi utenti modulo n.5 nuovi utenti modulo modulo
Obiettivo di PUNTO E VIRGOLA:valutazione/evasione Stefano Locatelli, . . - . . . - N . . adolescenti/giovani
5 2 . ) s R . ! tempistica tempistica infanzia + 2 nuovi utenti infanzia + 2 nuovi utenti 1 X . . 1
mantenimento |pratiche nuovi ingressi Sharon Odin, Chiara adulti e n.2 nuovi utenti
" modulo ado modulo ado -
Codalli modulo minori
nell'annualita 2024
n.10
n.8 lab.orto/lab.manut.asilo/lab.pul
. lab.orto/lab.manut.asilo/lab.pul |iamo
Martina Ferrara, almeno n.1 laboratorio iamo onte/lab.biblioteca/lab.giornal
Obiettivo di PUNTO E VIRGOLA:creazione laboratori Stefano Locatelli, N - . N - . .p y 9 . R
5 3 . P ¥ X . ! in collaborazione con esecuzione attivita ponte/lab.biblioteca/lab.giornal |ino/lab. Coffee break 1 esecuzione attivita 1
mantenimento |esperienziali/occupazionali Sharon Odin, Chiara R o : N N
Codall enti del territorio ino/lab. Coffee break eventi/eventi DGR
eventi/eventi DGR 7504/mercati/biblioteca "punto
7504/mercati e virgola"/protocollo piscine
briolo
Obiettivo di PUNTO E VIRGOLA:colloqui di monitoraggio Martina Ferrara,. almeno n.1 colloquio . s n-16 collogui duramg novfdic ~n.20 collogui durg_nte noy/Q|c . sy
5 4 . L X o Stefano Locatelli, esecuzione attivita 2023 + n.2 colloqui in 2024 + 2 colloqui in previsione 1 esecuzione attivita 1
mantenimento |e verifica coi genitori N : annuo per utente L A
Sharon Odin, Chiara previsione ins 2024 per inizio 2025
o Martina Ferrara, 45 equipe (dal 01/01 al 31/12 |46 equipe (dal 01/01 al 31/12 o
Obiettivo di . . Stefano Locatelli, . . - . N . N almeno 1 equipe di 4
5 5 . PUNTO E VIRGOLA: equipe settimanale . ! n. incontri/anno tempistica equipe settimanale 4 h lune equipe settimanale 4 h lune 1 X ; 1
mantenimento Sharon Odin, Chiara H o y s ore ogni 2 settimane
Codali mattina o pomeriggio) mattina 0 pomeriggio)
Obiettivo di PUNTO E VIRGOLA:partecipazione ai Martina Ferrara,_ . . . . partec_l_paz_lo}ne a n.?O GLO almeno n.10 glo entro il
5 6 . L - . Stefano Locatelli, esecuzione attivita esecuzione attivita per gli iscritti lungo il 2024 1 1
mantenimento |gruppi di lavoro operativi scolastici . ! 31/12/2024
Sharon Odin, Chiara (dato calendar)
Martina Ferrara, — n . .
Obiettivodi  |PUNTO E VRGOLA:supervisione attivita  |Stefano Locatell, . . n.19 PEI attivati e conclusi per |n.18 PEI attivati e conclusi per . .
5 7 mantenimento | educative scolastiche per i minori in carico | Sharon Odin. Chiara esecuzione attivita esecuzione attivita attivita Case management ex |attivita Case management ex 1 esecuzione attivita 1
p Codalli ! Dgr 392 01/01-31/12 Dgr 392 01/01-31/12
Obiettivo di PUNTO E VIRGOLA:somministrazione Martina Ferrara, Livello di gradimento 92% gradimento (102 item su |95% gradimento (126 item su da buono a molto
5 8 mantenimento questionario di gradimento famiglie Stefano Locatelli, es ressog esecuzione attivita 121 buono/molto buono) tasso|132 buono/molto buono) tasso 1 buono almeno per '80% 1
freaquentanti il servizio di Spazio Autismo Sharon Odin, Chiara P redemption 70% redemption 65% della casistica
Martina Ferrara,
Obiettivo di PUNTO E VIRGOLA:realizzazione progetti di | Stefano Locatelli, . s . s . . . . - . .
5 9 mantenimento |case management (ex dgr 392/2013) Sharon Odin, Anna esecuzione attivita esecuzione attivita n.19 progetti autorizzati ATS |n.18 progetti autorizzati ATS 3 almeno 12 progetti 3
Guida, Chiara Codalli
Dt n. 281 del 23/12/2022; dt. Dt dal 8665 al 8678 del
n. 57 del 10/03/2028; dtn. | g1 5153t dal 8718 al 8754
. n PUNTO E VIRGOLA: accertamento ricavo Stefano Locatelli, Alice 116 del 23/05/2023; dt n. 133 o
Obiettivo di i~ - . . s . s del 07/12/23: Dt 385 del . s
5 10 . rette famiglie e comuni per frequenza al Caccia, Elena esecuzione attivita esecuzione attivita del 09/06/2023; dt n. 149 del X N 1 esecuzione attivita 1
mantenimento . N N X 16/01; Dt 886 del 30/01; Dt
servizio Pedrinzani 28/06/2023; dt n. 156 del 2378 del 11/05: Dt 5225 del
04/07/2023; dt 211 del 10/06 !
21/09/2023;
Obiettivo di PUNTO E \(IRGQLA:accerta_mento ricavo Stefa.no Locatelli, Alice ) o ) o Dt n. 19 del 30/01/2023: dt Registro Ufficlale ATS ‘ o
5 11 mantenimento ats per realizzazione progetti case Caccia, Elena esecuzione attivita esecuzione attivita 117 del 23/05/2023: U.0113540.09-12- 1 esecuzione attivita 1
management (ex dar 392/13) Pedrinzani | ! 2024.h.15:11
- . ) . . - n.4 effettuate entro i termini n.4 effettuate entro i termini . .
5 12 |Obettvodl - |PUNTO B VIRGOLAondcontazione Srefano Locatellh Al® | esecuzione attivia |tempistica previsti da ats (10/01-10/04- | previsti da ats (10/01-10/04- 1 [foeeuzione anina onto 1
10/07-10/10) 10/07-10/10)
Obiettivo di PUNTO E VIRGOLA:progetto school Stefano Locatelli, progetto scuola dellinfanzia  |progetto school management esecuzione attivia entro
5 13 mantenimento management - consulenza sul disturbo dello [Martina Ferrara Sharon |esecuzione attivita esecuzione attivita Giovanni XXIII - Madone. Dt n. |con Biblioteca di Ponte 1 dicembre 2024 (almeno 1
spettro autistico Odin, Chiara Codalli 234 del 13/10/2023 S.Pietro n.1 scuola o altro ente)
Stefano Locatelli, Elena bancarella espositiva
_— . PUNTO E VIRGOLA: incontro di promozione N N S promozionale attivita esecuzione attivita entro
Obiettivo di . . A ) Pedrinzani, Martina . o . o N .
5 14 . in occasione della giornata mondiale per la . esecuzione attivita esecuzione attivita ==== (calamite) Punto e Virgola c/o 1 30/04/2024 (N.1 1
mantenimento A Ferrara, Sharon Odin, 5 2 .
consapevolezza sull'autismo . . Sede Azienda Isola (via Bravi EVENTO)
Chiara Codalli . "
Terno isola) 04 avrile 2024
SPORTELLO TESEO:aggiornamento carta Elena Pedrinzani
5 15 Obiettivo di dei servizi dello sportello Teseo- sportello Sharon Odin Anryna esecuzione attivita tempistica Delibera cda n. 25 del Delibera CDA n.64 del 1 esecuzione attivita 1
mantenimento |orientamento psico educativo rivolto alle Guida ! P 10/05/2023 20/11/2024 entro31/12/2024
nersone con disabilita
Obiettivo di SPORTEI.'LO. TESEO:Svolgimento dei Sharon Odin e Anna . s . s Dal 10/01 al 20/12 eseguiti 25 almeno n. 20 accessi
5 16 . colloqui di orientamento e consulenza ) esecuzione attivita esecuzione attivita ==== ) 1 - 1
mantenimento N N N Guida accessi entro il 31/12/2024
educativo e sostegno psicologico
. n SPORTELLO TESEO:Modalita di Elena Pedrinzani, " da abbastanza a
Obiettivo di N . R N . . s . s Valori molto e completamente
5 17 h espressione di gradimento maggiormente Sharon Odin, Anna esecuzione attivita esecuzione attivita ==== . 1 completamente almeno 1
mantenimento L . peril 97% . -
strutturata (in situ) Guida per I'80% della casistica
5 18 Obiettivo di Ar?e:i:sAgzi“thl)gtreogsgﬁrr:eiltFaé?;ffidamemo Elena Pedrinzani, Sara esecuzione attivita esecuzione attivita ==== predisposta proroga tecnica in 1 esecuzione attivita 0
mantenimento servizi’:) p Benedetti, Anna Guida - data 13/12/2024 prot.9977
. . . . . . incontri effetuati in .
5 19 |Obiettvodi - |ADH: coordinamento aziendale a cadenza | Sara Benedett, AM2 | esecuzione attivia |tempistica ===z data15002/2024, 19/07/2024, | 1 [esecuzione aimenon.4 1
12/09/2024, 19/11/2024
n.2 richieste compilate tra il
19/01 e il 24/04 con ID 76504
5 20 Obiettivo di ADH: Compilazione della domanda Elena Pedrinzani, Sara esecuzione attivita esecuzione attivita I e 1D76240 e n.4 PIANI 1 esecuzione attivita 1 2 progetti compilati
mantenimento |attraverso la cartella informatizzata Gecas  |Benedetti, Anna Guida - D'INTERVENTO prog p
INDIVIDUALIZZATI compilati
_ _ . trail 9/02 e il 23/02
_— . . n 1.5 incontri con npi di . |n.18 incontri di rete su n 21 realizzazione incontri di
Obiettivo di . . . - . Sara Benedetti, Anna . s - riferimento su n. 15 progetti |, PR .
5 21 . ADH: monitoraggio e verifica progetti . N .|esecuzione attivita tempistica . . interventi attivi (FSR+FNA) 1 coordinamento almeno 1
mantenimento Guida, Elena Pedrinzani attivi, effettuati dal 6/02/2023 . " .
pari a 85% i1 70% entro il 31.12
al 01/12/2023
SERVIZIO SOCIO PSICO PEDAGOGICO: 23/04/2024 esecuzione attivita
5 2 Obiettivo di tavolo servizio sociopsicopedagogico per Elena Pedrinzani, Sara esecuzione attivita esecuzione attivita I 1/7/12024 1 almeno n.2 volte tra gli 1
mantenimento |ridefinizione griglia nido e rete con Benedetti - 23/07/2024 predisposizione a.s.2023/2024
coordinamento pedagogico 0-6 anni griglia nido 2024/2025
Obiettivo di FRAGILITA’ PSICOSOCIALE:Compilazione Elena Pedrinzani, Sara . . . . . . . . 24 progetti compilati + 6
5 23 . della domanda attraverso la cartella A esecuzione attivita esecuzione attivita esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1 X
mantenimento |. - Benedetti progetti FNA
informatizzata Gecas
Obiettivo di FRAGILITA PSICQSQCI/_\_LE: aumento d‘.el Elena Pedrinzani, Sara . . . . — . Esecuzione di almeno
5 24 . numero di progetti attivabili (da 13 progetti a N esecuzione attivita esecuzione attivita ==== 18 progetti 1 . 1
mantenimento 8 L N Benedetti 16 progetti
massimo 17 utenti in carico)
16/02/2024
Obiettivo di FRAGILITA’ PSICOSOCIALE: 19/04/2024 Esecuzione di almeno 3
5 25 . implementazione del tavolo di lavoro Sara Benedetti esecuzione attivita tempistica ==== 24/07/2024 1 N X X 1
mantenimento L i incontri annui
periodico a cadenza trimestrale 22/10/2024
20/11/2024
_— . AREA: Verifica presenza documenti richiesti - " . s
Obiettivo di P R R . . . s - report inviati mensilmente con esecuzione attivita
5 26 . e giustificativi allegati alle fatture degli enti Alice Caccia esecuzione attivita tempistica 1 ; 1
mantenimento esterni la fattura mensilmente
Obiettivo di pdz approvato da
5 27 . AREA: stesura pdz per parti di competenza |Elena Pedrinzani esecuzione attivita esecuzione attivita ==== esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1 assemblea sindaci
mantenimento
19/12/2024
o . i . R . esecuzione attivita
5 28 ob|emvp di AREA: S}/(.)Iglmento attivita di coordinamento Elena Pedrinzani esecuzione attivita esecuzione attivita ==== 1 (almeno n.3 incontri 0
mantenimento |e supervisione area i
annui)
5 29 Oblettlvp di AREA: firma determine Elena Pedrinzani esecuzione attivita esecuzione attivita ==== esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1 40 determine
mantenimento (almeno n.8 annue)
date incontri 7/02/2024;
Date 14/02/2024;20/02/2024;
5 30 Obiettivo di AES: incontri di monitoraggio con i comuni in |Elena Pedrinzani, Sara 1. incontri/anno esecuzione attivita incontri:6/02/2023;4/05/2023;9 | 26/2/2024; 28/02/2024; 1 esecuzione attivita 1
mantenimento |gestione associata Benedetti ) 105/2023;19/09/2023;2/10/202 | 4/03/2024; 13/03/2024;
3;7/11/2023;20/11/2023 18/03/2024; 27/03/2024;
15/04/2024: 10/5/2024
prot. n. 3490 del 08/05/2023 | Prot: 4382 del 23/05/2024
(convocazione IC) N. 3489 del (convocazione Comuni) prot.
_— . AES: organizzazione e realizzazione . . o 4386 del 23/05/2025 realizzazione 100%
Obiettivo di o - . RN . |Elena Pedrinzani, Sara S - 08/05/2023 (convocazione . . B, .
5 31 . commissioni multidimensionali in linea con il - n. commissioni tempistica - A .. __|(convocazione IC) calendari 5 commissioni entro il 5
mantenimento X P Benedetti comuni) calendari commissioni L
decreto interministeriale n.182/2020 . commissioni n. 14 31/07
n21 commissioni + n. 8 scuole B
- commissioni + n. 8 scuole
paritarie -
paritarie
Date incontri; Date incontri:;
Obiettivo di AES: mantenimento tavolo periodico Elena Pedrinzani, Sara . . . . 16/01/20233 11/03/20243 esecuzione attivita
5 32 mantenimento |interdisciplinare "divers-abilita" Benedetti n- incontri/anno esecuzione ativita 17/04/2023; 20/03/2024; 1 (Almeno n.2 annui) 1
P 04/12/2023 15/04/2024; :
20/05/2024
Invio monitoraggi gennaio
Invio monitoraggio gennaio e 26/02/2024, febbraio
febbraio in data 14/03/2023; | 2+/03/2024, marzo 9/05/2024,
. . aprile 24/05/2024, maggio
marzo in data 05/05/2023; .
N R 9/07/2024, giugno 1/08/2024,
aprile in data 17/05/2023; .
. . luglio 12/09/2024, settembre e
maggio in data 26/06/2023;
. . ) ottobre 22/11/2024 novembre
giugno in data 31/07/2023; N
. 20/12/2024 dicembre
settembre e ottobre in data 23/01/2025. Il monitoraggio & trasmissione entro 30
Obiettivo di AES: monitoraggio economico mensile del . . . . - 11/12/2023; novembre in data e 299 N
5 33 . . . o N . Alice Caccia n. monitoraggi/anno tempistica K -, |stato inviato sia ai servizi 1 gg dal termine del mese 1
mantenimento [servizio per i comuni in gestione associata 04/01/2024. Il monitoraggio e - X
P L A sociali (con anche dati precedente
stato inviato sia ai servizi -~ )
- X sensibili per minore) e alla
sociali (con anche dati " ! f
L N ragioneria con solo il dato
sensibili per minore) e alla X
A ) . economico. Da settembre
ragioneria con solo il dato R y .
. N 2024 i monitoraggi vengono
economico. Inoltre & stato N
. - inviati via PEC per la parte
aggiunto il dato del consumo N . L L
s economica e ai servizi sociali
delle migliorie. R L
anche con i dati sensibili per
minore
Protocollo Infanzia Bonate
sotto prot.9976 del esecuzione attivita a.s,
. . AES: Ampliamento n. IC coinvolti nelle . . 13/12/2024 e
5 34 Obiettivo di sperimentazioni/innovazioni del servizio di Elena Pedrinzani, Sara esecuzione attivita tempistica ==== Protocollo infanzia Madone 3 2024/2025 (almeno n.1 3

mantenimento

1za educativa scolastica

Benedetti

prot.9542 del 3/12/2024
Protocollo IC Bonate sotto
prot.9537 del 3/12/2024

protocollo firmato entro
dicembre 2024)
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Area . \d . TIADO Ad' Attivita da compiere Addetto alle attivita Indicatore attivita Indicatore di risultato Report 2023 Report 2024 Peso Previsto Ottenuto Note
obiettivo obiettivo
Obiettivo di . . . . . s . s s . . . .
5 35 mantenimento AES: tabulazione mensile fatture Alice Caccia esecuzione attivita esecuzione attivita attivita eseguita mensilmente 1 esecuzione mensile 1
Obiettivo di S . . . . . . . .
5 36 mantenimento AES: liquidazione fatture Alice Caccia esecuzione attivita esecuzione attivita ==== attivita eseguita mensilmente 1 esecuzione mensile 1
Obiettivo di AES: accertamento ricavo contributi regionali Dt n. 223 del 02/12/2022; Dt |det 21 del 9/02/2024 entro 30 gg. dalla
5 37 mantenimento or a-es scuole secondarie di secondo grado Alice Caccia n. atti tempistica n. 246 del 25/10/2023; dt n. det. 245 del 26/09/2024 1 comunicazione di 0
P 9 279 del 29/11/2023 Regione Lombardia
_— . .AES: car{cgmgnto nel portale reglona!e delle n.2 pratiche inserite nel N. 3 pratiche inserite nel esecuzione attivita nei
Obiettivo di istanze di richiesta assistenza educativa per . . . . . : . . . L -
5 38 . ) s X Alice Caccia n. domande caricate esecuzione attivita portale siage a favore di n. portale siage a favore din. 1 termini previsti da 1
mantenimento |alunni con disabilita frequentanti le scuole N X . .
L 111 utenti 122 utenti Regione Lombardia
superiori
. . . . rendicontazione a.s. 22/23
AES: rendicontazione nel portale regionale T . R
_— . . S . . . inviata in data 27/09/2023 . . esecuzione attivita nei
Obiettivo di delle istanze di richiesta assistenza Alice Caccia, Elena . N . N N N rendicontazione a.s. 23/24 L L
5 39 . . N s . . esecuzione attivita tempistica (ricevuto l'intero contributo L 1 termini previsti da 1
mantenimento |educativa per alunni con disabilita Pedrinzani L inviata in data 23/10/2024 . .
frequentanti le scuole superiori richiesto, accertato con dt n. Regione Lombardia
246 del 25/10/2023)
. . Attivita svolta nelle date da gennaio a Maggio 2 volte
Obiettivo di PROGETTO SP.OR.T SPECIAL: gruppi auto . . . s - 13/05/2023 e il 16/12/2023 al mese, il secondo e il quarto esecuzione attivita
5 40 h mutuo aiuto genitori progetto squadra Elena Pedrinzani esecuzione attivita tempistica : Lo R 1 1
mantenimento special presso il centro sportivo di sabato, ad Aplrile il primo e 3 (almeno 1 nel 2024)
P Bonate Sotto. sabato del mese
Graduatoria formulata entro i
Elena Pedrinzani e Graduatoria formulata entro i |termini previsti da Regione esecuzione attivita nei
5 M Obiettivo di FNA: procedure di valutazione per Miriam Caprioli + equipe | n. beneficiari tempistica termini previsti da Regione Lombardia (dt n. 151 del 5 termini previsti da 5 obiettivo trasversale ad
mantenimento |assegnazione benefici misura fna b2 trasversal(f quipe | n. P Lombardia (dt n. 151 del 25/06/202 per stumenti di Re ion‘e) Lombardia area 2-3-4-5
29/06/2023) assistenza diretta e dt n. 152 9
del 25/06/2024)
Pubblicazione bando con dt n.
Pubblicazione bando con dt n. |77 del 10/04/2024. Prima
77 del 04/04/2023. Prima liquidazione eseguita nei esecuzione attivita nei
Obiettivo di FNA: predisposizione avviso pubblico misura |Elena Pedrinzani e . s . s liquidazione eseguita nei termini previsti dal bando . - obiettivo trasversale ad
5 42 . . S esecuzione attivita esecuzione attivita L . - 2 termini previsti da 2
mantenimento |b2 Miriam Caprioli termini previsti dal bando (entro il 31/12/2024 con Regione Lombardia area5e2
(entro il 30/01/2023 con controllo pai beneficiari con 9
controllo pai beneficiari) atto di liquidazione 904 del
A CHSt 19/12/2024)
. n FNA: Predisposizione delibera cda, Allce Caccia, Trstina .
Obiettivo di . 5 A . Limonta, Elena . s . s . . . . obiettivo trasversale ad
5 43 ; allocazione risorse e materiale informativo ) S esecuzione attivita esecuzione attivita esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1
mantenimento o M N Pedrinzani, Miriam area5e 2
per i cittadini e i comuni ~onrinli
_— . . . . esecuzione entro i .
5 44 Oblemvp di FNA: liquidazione contributi A.hce Caccia, Cristina esecuzione attivita esecuzione attivita esecuzione attivita 1 termini previsti dal 1 obiettivo trasversale ad
mantenimento Limonta bando area5e2
Obiettivo di FNA: chiamate per appuntamenti fna e Alice Caccia e Cristina . s n. 70 telefonate per n. 410 telefonate per . s obiettivo trasversale ad
5 45 . . I L X n. telefonate esecuzione attivita X . 1 esecuzione attivita 1
mantenimento |creazione file in condivisione tra aree Limonta appuntamenti. appuntamenti. area5e2
Le rendicontazioni sono state |Le rendicontazioni sono state esecuzione attivita entro
Obiettivo di X . . . Alice Caccia e Cristina . . - inviate all'ufficio sindaci ed inviate all'ufficio sindaci ed X L . obiettivo trasversale ad
5 46 . FNA: rendicontazione trimestrale X esecuzione attivita tempistica X . . N 1 i termini stabiliti da 1
mantenimento Limonta inserite nel portale entro le inserite nel portale entro le Regione area5e 2
scadenze previste. scadenze previste. 9
X o . Alice Caccia, Cristina
L FNA:comunicazione, attraverso e-mail o } .
Obiettivo di N ) . . Limonta, Elena . N L . . . . obiettivo trasversale ad
5 47 . sms, al cittadino dell'esito della propria . P esecuzione attivita tempistica esecuzione attivita 1 esecuzione attivita 1
mantenimento . . . Pedrinzani, Miriam area5e2
domanda (posizionamento in graduatoria Caprioli
TOTALE OBIETTIVI DI MANTENIMENTO 60 57
OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024:
PUNTO E VIRGOLA: incremento della . . .
. n . . e . . inserimento del 22esimo . .
Obiettivo di capienza di “Punto e Virgola” in risposta alle |Elena Pedrinzani, . . - . esecuzione attivita entro
5 1 - H L N " " esecuzione attivita tempistica utente effettuato in data 4 4
sviluppo esigenze del territorio/scorrimento lista Stefano Locatelli. 31/07/2024
) N N 24/06/2024
d’attesa/passaggio da 20 a 22 utenti
PUNTO E VIRGOLA: implementazione .
" . PR sottoscrizione protocollo
protocollo di collaborazione con “Piscine . o X N .
Obiettivo di Briolo” per attivita socio-occupazionale nel Stefano Locatell, Piscine/Azienda in data Aprile
5 2 - per atl U pazio Martina Ferrara Sharon |esecuzione attivita esecuzione attivita 2024. Attivita inziata con 2 esecuzione attivita 2
sviluppo contesto piscina (aiuto in vasca, aiuto bar) . . X S "
. . ; QOdin Chiara Codalli accessi bisettimanali come da
per utenti di entrambi i moduli ove "
- protocollo medesimo
progettualmente possibile
PUNTO E VIRGOLA: incremento
s . Progetto School Management
- . progettualita School Management, Stefano Locatelli, . - .
Obiettivo di N . . . . . s s in collab con Bilbio Ponte almeno n.1 attivita entro
5 3 y considerando 'ampliamento della platea di  |Martina Ferrara Sharon |esecuzione attivita n. attivita N 2 N 2
sviluppo L y . . " Gennaio 2024, il 31/12/2024
fruitori oltre al contesto scolastico (come da |Odin Chiara Codalli implementaizone lungo I'anno
CdS 2024) P 9
_ |PUNTO E VIRGOLA: implementazione Elena Pedrinzani, Al 31/10 completato - -
Obiettivo di s N Stefano Locatelli, . L - allestimento locali. operativita progetto Obiettivo trasversare
5 4 " progettualita interambito per modulo ADO . esecuzione attivita tempistica N . 8 y 6 o oeg i
sviluppo “Biblioteca Punto e Virgola” Martina Ferrara, Sharon Inaugurazione Biblioteca entro il 31/10/2024 con ['Ufficio di Direzione
Odin, Chiara Codalli effettuata in data 19 Dic 2024
I comodato d'uso dello stabile
che ospita lo Sportello Teseo
L : & stato prolungato fino al
_ [SPORTELLO TESEO: inaugurazione Elena Pedrinzani, 2026. A inizio 2024 lufficio & ! I
Obiettivo di servizio nella nuova sede con evento . . s - . esecuzione attivita entro
5 5 . . . . N Sharon Odin, Anna esecuzione attivita tempistica stato rinnovato con 2 N 1
sviluppo promozionale e di pubblicizzazione aperto al X L ¥ . . il 31/10/2024
L Guida limbiancatura e I'acquisto di
territorio ,
nuovo arredo. L
inaugurazione & avvenuta il
19/12/2024
AES: ampliamento del numero dei comuni
_— . aderenti alla gestione associata del servizio . . entrati i comuni di Filago e . s
Obiettivo di " y N N Elena Pedrinzani, Sara . L - y . y esecuzione attivita entro
5 6 . di assistenza educativa scolastica: cura delle PR . |esecuzione attivita tempistica Villa d'adda nell'anno 4 4
sviluppo L X N Benedetti, Alice Caccia N agosto 2024
procedure amministrative e tecniche scolastico 2024/2025
d'ingresso
AES: realizzazione di una nuova procedura
operativa condiviso con i diversi
stakeholders della rete per 'assegnazione
5 7 Obiettivo di del monte ore che tenga in considerazione |Elena Pedrinzani, Sara esecuzione attivita tempistica approvato in assemblea 4 esecuzione attivita entro 4
sviluppo sia I'aspetto tecnico che quello economico, [Benedetti P consortile del 21/05/2024 agosto 2024
consequenziale alla ridefinizione del ccnl
delle cooperative sociali e alla nuova
normativa relativa alla modalita certificativa
BANDO DI
ACCREDITAMENTO DI
SOGGETTI IDONEI ALLA
ENA: . di . di REALIZZAZIONE DI SERVIZI
Obiettivo di it C‘?S"”Zd'?"e t' ”".S'Stelma - Elena Pedrinzani E DI INTERVENTI A FAVORE
5 8 .I'e o di Z Irll uzm;e tl pun:gtgl peria crteajlﬁlne Mg_na Ce ”’,‘Zli‘”" esecuzione attivita esecuzione attivita DI PERSONE CON 4 esecuzione attivita 4
sviluppo fe i'?rad lflg tona'c t|=.' en?lfl conto della iriam Caprioli DISABILITA’ RESIDENTI NEI
ragilita dell'utente oltre all'isee COMUNI DELL'AMBITO
TERRITORIALE ISOLA
BERGAMASCA E BASSA
VAL SAN MARTINO -
Azienda Isola Bergamo
BANDO DI
ACCREDITAMENTO DI
SOGGETTI IDONEI ALLA.
REALIZZAZIONE DI SERVIZI
- . FNA: organizzazione commissioni e stesura . . E DI INTERVENTI A FAVORE Obiettivo trasversale tra
Obiettivo di I N i . Elena Pedrinzani, . s . s . . i
5 9 Svilupo progetti individualizzati attraverso equipe Miriam Caprioli esecuzione attivita esecuzione attivita DI PERSONE CON 6 esecuzione attivita 6 piti aree (personale
PP multiprofessionali con personale aziendale P DISABILITA’ RESIDENTI NEI afferente area 4-2-5)
COMUNI DELL'AMBITO
TERRITORIALE ISOLA
BERGAMASCA E BASSA
VAL SAN MARTINO -
Azienda Isola Bergamo
inseriti il 24/01/2025, 178
5 10 Oplettlvo di AES Dlgltallzzaz_lone. popola_memo_ cartella | Elena Peern_zanl. Sar_a esecuzione attivita % utenti inseriti nella CSI utenti su 226 utenti pari al 4 almgno 160% 3
sviluppo sociale informatizzata con gli utenti AES Benedetti, Alice Caccia 78% dellutenza
TOTALE OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024 40 36
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https://www.aziendaisola.it/it/progetti-e-news/archivio-1/in-archivio/bando-di-accreditamento-di-soggetti-idonei-alla-realizzazione-di-servizi-e-di-interventi-a-favore-di-persone-con-disabilita-residenti-nei-comuni-dell-ambito-territoriale-isola-bergamasca-e-bassa-val-san-martino
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OBIETTIVI DI MANTENIMENTO:

Attivita da compiere

Addetto alle attivita

Indicatore attivita

Indicatore di risultato

Report 2022

Report 2023

Report 2024

Previsto

Ottenuto

. - Alice Centurelli, Michela
Gestione servizi Ghisleni, Eleonora
L - o S , o i —900
U_fflCl_o di 1 Obleltlvp di blbll_olece_lrL incremento Paruta, Annalisa Pini, n. documenti acquistati % utilizzo del budget 2867 1.899 3.706 1 >=90% del budget 1
Direzione mantenimento patrimonio e assegnato assegnato
. Rossella Rinaldi, Giorgia
documentario R . 7
Latini, Alice Rigamonti
. - Alice Centurelli, Michela
Gestione servizi Ghisleni, Eleonora
L - o S , o . —800 .
Ufficiodi |, |Obiettivo di bibliotecar: revisione | 5o\ 1o Annalisa Pini,  |n. documenti scartati | 2 St documenti 2.568 2.696 3.362 2 |7780% deln. document 2 90,72%
Direzione mantenimento patrimonio PN acquisiti acquisiti
. Rossella Rinaldi, Giorgia
documentario S . 7
Latini, Alice Rigamonti
Alice Centurelli, Michela
- T Gestione servizi Ghisleni, Eleonora -
' 0 = Y
U.ﬁ'c'.o di 3 Obleltlvp di bibliotecari: gestione Paruta, Annalisa Pini, n. abbonamenti % utilizzo del budget 33 43 55 1 >=95% del budget 1
Direzione mantenimento e assegnato assegnato
emeroteche Rossella Rinaldi, Giorgia
Latini, Alice Rigamonti
Gestione servizi Alice Centurelli, Michela
Ufficio di Obiettivo di bibliotecari: promozione |Ghisleni, Eleonora
- 4 . del libro, della lettura e  |Paruta, Annalisa Pini,  [numero interventi n. interventi/anno 54 170 443 8 >=60 interventi/anno 8
Direzione mantenimento S A
della biblioteca per Rossella Rinaldi, Giorgia
minori Latini, Alice Rigamonti
Alice Centurelli, Michela
Ufficio di Obiettivo di Gestione senizi Ghisleni, Eleanara >=1,5 prestiti/abitante
L 5 . bibliotecari: prestito Paruta, Annalisa Pini, numero prestiti n. prestiti/anno 20.698 22.369 44,953 8 L P! 6 1,25
Direzione mantenimento e l'anno
locale Rossella Rinaldi, Giorgia
Latini, Alice Rigamonti
N . Alice Centurelli, Michela
Gestione servizi Ghisleni, Eleonora
U.ﬁICI.O di 6 OblemV}] di _blbllotAec_an: prgsmo Paruta, Annalisa Pini, numero prestiti n. prestiti/anno 11.197 13.360 60.321 3 ?:0'5 prestiti/abitante 3 1,68
Direzione mantenimento interbibliotecario (da " o I'anno
. Rossella Rinaldi, Giorgia
altre biblioteche) MR . A
Latini, Alice Rigamonti
. . Alice Centurelli, Michela
Gestione servizi Ghisleni, Eleonora
U.ﬁICI.O di 7 OblemV}] di _blbllotAec_an: prgsmo Paruta, Annalisa Pini, numero prestiti n. prestiti/anno 13.539 13.107 34.880 3 ?:0'5 prestiti/abitante 3 0,97
Direzione mantenimento interbibliotecario (ad " o I'anno
. Rossella Rinaldi, Giorgia
altre biblioteche) T . A
Latini, Alice Rigamonti
N . Alice Centurelli, Michela
Gestione servizi y X
Uficio di Obiettivo di bibliotecari: gestione | Sisieni Eleonora
L 8 . ecar: ge L Paruta, Annalisa Pini, n. documenti posseduti |esecuzione attivita 8.506 8.677 9.162 1 esecuzione attivita 1
Direzione mantenimento collezioni multimediali . co
(catalogat) Rossella Rinaldi, Giorgia
Latini, Alice Rigamonti
. . Alice Centurelli, Michela
Gestione servizi . X
Uficio di Obiettivo di bibliotecari: gestione | Sisieni Eleonora
L 9 . ecart: ges Paruta, Annalisa Pini, n. documenti posseduti |esecuzione attivita 75.822 75.569 160.653 1 esecuzione attivita 1
Direzione mantenimento collezioni librarie " Co
(catalogat) Rossella Rinaldi, Giorgia
Latini, Alice Rigamonti
Gestione servizi elaborazione e https://www.sbi.nordovest.bg.it| https://www.sbi.nordovest.bg.it | https://www.sbi.nordovest.bg.it
Ufficio di Obiettivo di bibliotecari: Marco Locatelli; attuazione piano . s Jwp- Iwp- Jwp- . s
Direzione 10 mantenimento coordinamento sistema |Eleonora Paruta annuale del sistema esecuzione ativita content/uploads/2022/08/Pian | content/uploads/2023/07/Pian |content/uploads/2024/05/Pian 9 esecuzione attivita 9
bibliotecario bibliotecario o-annuale-2022-definitivo.ndf |o-annuale-2023-definitivo.pdf |o-annuale-2024-definitivo.pdf
Gestione servizi
Ufficio di Obiettivo di bibliotecari: gestione Alice Centurell attuazione secondo il attivita eseguita secondo il attivita eseguita secondo il attivita eseguita secondo le
Direzione 11 mantenimento progetti bambini/ragazzi Rossella Rinaltii piano di sviluppo della  |esecuzione attivita piano di sviluppo della RBBG |piano di sviluppo della RBBG |[linee di indirizzo della RBBG 8 esecuzione attivita 8
della Rete Bibliotecaria RBBG 2021-2023 2021-2023 2021-2023 2024-2026
Bergamasca
Gestione servizi
Ufficio di Obiettivo di bibliotecari: gestione attuazione secondo il attivita eseguita secondo il attivita eseguita secondo il attivita eseguita secondo le
Direzione 12 mantenimento area software della Rete | Eleonora Paruta piano di sviluppo della  |esecuzione attivita piano di sviluppo della RBBG |piano di sviluppo della RBBG |[linee di indirizzo della RBBG 8 esecuzione attivita 8
Bibliotecaria RBBG 2021-2024 2021-2023 2021-2023 2024-2026
Bergamasca
approvazione in https://www.aziendaisol
Ufficio di 13 Obiettivo di Piano Programma Marco Locatell elaborazione Piano tempistica deliberazione Assemblea deliberazione Assemblea deliberazione Assemblea 5 Assemblea Consortile 2 2 it/public/Piano%20Pro
Direzione mantenimento 9 Programma P Consortile del 20/05/2022 Consortile del 24/05/2023 Consortile del 21/05/2024 unitamente al bilancio di >
L dgramma%_202024.pdf
esercizio al 31/12
elaborazione Piano della ttps:/fwww. aziendaisol
Ufficio di 14 Obiettivo di piano della performance | Marco Locatelli elaborazione Piano della esecuzione attivita deliberazione CdA n. 78 del deliberazione CdA n. 46 del deliberazione CdA n. 35 del 1 erformance su base 1 a.it/public/Piano%20dell
Direzione mantenimento p performance 14/11/2022 14/07/2023 27/03/2024 pe a%20performance%202
triennale
024-2026.pdf
Consiglio di
U.ﬁlC'.O di 15 Oblelllvg di Ammlnlsl(azmne: Marcq Locatelli n. sedute annue CdA esecuzione attivita 16 14 11 2 esecuzione attivita 2
Direzione mantenimento convocazione e Veronica Bugada
verbalizzazione seduta
Ufficio di Obiettivo di Assemblga Consortile: Marco Locatelli, . L . o
- 16 . convocazione e . n. sedute annue AC esecuzione attivita 4 4 6 1 esecuzione attivita 1
Direzione mantenimento - Ny Veronica Bugada
verbalizzazione seduta
https://www.aziendaisola.it/pu
Piano triennale per la Dlic/PIANG620TRIENNALEY https://www.aziendaisola.it/pu | https://www.aziendaisola.it/pu
Ufficio di Obiettivo di prevenzione della Marco Locatelli, Maria . N L 20D1%20PREVENZIONE%20 " - " - esecuzione attivita nei deliberazione CdA n. 2
A 17 . . R esecuzione attivita tempistica blic/Azienda%20lIsola_PTPCT |blic/Azienda%20Isola_PTPCT 1 A 1
Direzione mantenimento corruzione e per la Calegari DELLA%20CORRUZIONE%2 2202023-2025.pdf 96202024-2026.ndf termini di legge del 31/01/2024
trasparenza 0E%20DELLA%20TRASPARE [ .
NZA%202022-2024.pdf
TOTALE OBIETTIVI DI MANTENIMENTO] 60 | 58
OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024:
Efficientamento
giacenza su conti Obiettivo trasversare
U.ﬁlC'.O di 1 Oplemvo di cp_rrentl panca_r‘l: P@no. fy1areo Locatelli interesse maturato interesse maturato € 73,597,85 (lordi) 10 almeno 30 mila 10 fon Iz_lrga .
Direzione sviluppo di investimenti in Titoli di euro/anno ‘amministrativa ed
Stato italiani e interessi economica”
su gicenza libera
Tutte le determinazioni sono Obiettivo trasversare
Ufficio di Obiettivo di Consolidamento attivita [Marco Locatelli, Maria " . . N " almeno un'attivita di con l'area
L 2 " o A n. controlli esecuzione attivita state controllate prima di 10 o N 10 " L .
Direzione sviluppo Ufficio di controllo Calegari verifica a quadrimestre ‘amministrativa ed
essere adottate A
economica
Ufficio di Obiettivo di Progetto biblioteca Marc.o Loc_atelll, Elena . s L Il servizio & stato inaugurato il operativita progetto OblellIIVO tll'lasve_rs_are
A 3 " " . " Pedrinzani, Elonora esecuzione attivita tempistica 10 N 8 con l'area "servizi
Direzione sviluppo punto e virgola’ 19/12/2024 entro il 31/10/2024 o
Peruta educativi
Hanno conferito il servizio adesione di ulteriori n. 2
Ufficio di Obiettivo di Ampliamento servizi " L " - . anche i Comuni di Filago e di o !
L 4 " o . Marco Locatelli n. Comuni coinvolti n. Comuni coinvolti . 10 Comuni rispetto al 10
Direzione sviluppo bibliotecari Solza (entrambi recedente anno
dall'01/09/2024). P
TOTALE OBIETTIVI DI SVILUPPO 2024 40 38

Ufficio di Direzione
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https://www.aziendaisola.it/public/Piano della performance 2024-2026.pdf
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